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1. Bevezetés

Az iskola fenntartdja és mikodtetdje az Kulturalis €s Innovacids Minisztérium. Intézményiink
a Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum tagiskoldja.

Szakképz6 intézményként az alabbi jogszabalyok hatarozzak meg miikodését:

o A szakképzésrol szolo 2019. év LXXX. torvény (Szkt.)

o A szakképzésrdl szolo torvény végrehajtasarol szolo 12/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet
(Szkr.)

e A ,SZAKKEPZES 4.0 — A szakképzés és felnbttképzés megujitasanak kozéptava
szakmapolitikai stratégidja, a szakképzési rendszer valasza a negyedik ipari

forradalom kihivéasaira” cimi stratégia elfogadasarol és a végrehajtdsa érdekében
sziikséges intézkedésekrol szolo 1168/2019. (I11. 28.) Korm. hatarozat

Az iskola alaptevékenysége

Alaptevékenységeinket a Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum Alapité Okirata
tartalmazza (Innovacids és Technoldgiai Minisztérium hatdrozat szama: KVF0/54024/2020-
ITM.):

Alapfeladatai

e technikumi szakmai oktatas
o szakképzo iskolai szakmai oktatas

e a tobbi gyermekkel, tanuloval egyiitt nevelhetd, oktathatdo értelmi fogyatékos,
beszédfogyatékos, egyéb pszichés fejlodési zavarral kiizdé sajatos nevelési igényli
tanulok ellatasa

A szakképzés agazatai

o Informatika és tavkozlés
e Kereskedelem

e (Gazdalkodas és menedzsment

Az intézmény arculata

Az iskola vildgnézetileg semleges, az alapvetd emberi értékeket targyilagosan, sokoldaltian
kozvetiti a tanulok felé. Az intézmény komplex, egymashoz illeszkedd intézkedések egyiittese
révén torekszik a korai iskolaelhagyas és a lemorzsolddas megakadalyozasara.

Az iskola képzési szerkezete

Az intézményben a képzés nappali és esti munkarend alapjan folyik. Felndttoktatasban és
felndttképzés keretében szakmai képzésben részesiild tanuldi szdmara hétkoznapokon a
délutani, esti orakban €s szombati napokon déleldtt biztositja a tanérdk megszervezését.
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Kifuto6 agazati képzések

Nappali tagozaton

e Informatika szakgimnéziumi oktatas (5/13. évfolyam)
Uj szakképzés (2020. szeptember 01-t61)

Nappali tagozat

e Informatika és tavkozlés 5 éves technikumi oktatas
50613 12 03 Szoftverfejlesztd és -teszteld technikus

e Kereskedelem 5 éves technikumi oktatas
50416 13 03 Keresked6 és webaruhazi technikus szakmara

o Kereskedelem 3 éves szakképzo iskolai oktatas
4 0416 13 02 Kereskedelmi értékesitd szakmara

Esti tagozat, szakmai oktatas felnotteknek

e Szakmaval rendelkezdk érettségire felkészitd évfolyamai (12. és 13. évfolyamok)

e Ingyenes (elsé vagy masodik szakmaként), allamilag elismert, érettségihez kotott 8
honapos szakképzés

o 50411 09 02 Vallalkozasi ligyviteli ligyintéz0 szakmara

o 50613 12 03 Szoftverfejlesztd és -teszteld szakmara

Az intézmény bemutatasa

A Csete Balazs Technikumfejlédése a II. vilaghabori utani felndttoktatas torténetéhez
kapcsolodik. A Weiss Manfréd Gyar teriiletén kezdodott altalanos iskolai oktatas bekertilt a
csepeli oktatasi halozatba, és boviilt a kozépfokil oktatds nappali iskolai formaival. Az
intézmény jogelédje el6szor, mint Dolgozok Iskolaja miikodstt a Jedlik  Anyos
Gimnaziumban, majd attelepiilt a Bajcsy Zsilinszky at 59/A sz. épiiletbe. E kbézben az
intézmény ujabb képzési formakat épitett be nevelési-oktatasi rendszerébe. A megnovekedett
feladatokat ellato iskola 1990-t61 kezdve fokozatosan telepiilt &t a Csete Balazs u. 6-8. szam
¢és a Csete Baldzs u. 15. szam ald. Az intézmény 1993-ban felvette a Csete Baldzs nevet.

Iskolank 2017. julius 1. ota a Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum tagja.
Minéségiranyitasi rendszer személyi és szervezeti hatalya

A Mindségbiztositasi Rendszer kidolgozasa, frissitése, feliilvizsgalata az iskoldban a
mindségbiztositasi csoport (MICS) feladata.

Jelen Mindségiranyitasi Rendszer a Budapesti Gazdasagi SZC Csete Baldzs Technikum
szabalyozo jellegli alapdokumentuma, melynek hatilya elsdsorban az intézmény oktatési,
valamint az azt tamogato kulcsfontossadgl oktatas-szervezési tevékenységére terjed ki.
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A Mindségiranyitasi Rendszer kotelezd érvénnyel bir az intézmény egészére, annak
valamennyi oktatdjara, tovabba minden oktatast tamogat6 alkalmazottjara €s az intézménnyel
munkavégzésre irdnyuld jogviszonyban all6 munkatarsara, illetve az intézmény
mindségfejlesztési tevékenységében kozremikodo személyekre, szervezetekre.

A meghatarozott eszkdzokon, moddszereken ¢és eljarasokon kiviil is alkalmazhatnak
barmilyen, az oktatdsi ¢és az oktatdsszervezési tevékenység mindségének mérésére,
értékelésére,  fejlesztésére  vonatkozd ~ modszert/modszereket,  eljarast/eljarasokat,
eszkozt/eszkozoket — feltéve, hogy az a lefektetett elvekkel és célokkal nem ellentétes, illetve
nem vezet indokolatlan parhuzamossaghoz.

Elfogadas, feliilvizsgalat, modositas

Az intézményvezetés a torvényi elvarasok és a helyi sajatossagok figyelembe vételével
elkészitett MinOségiranyitasi Rendszert megismerteti a partnereivel. Az oktatoi kozosség,
egyetértése ¢és a fenntartdi jovahagyas utan vezeti be a mindségiranyitdsi programot. A
hatalyba 1épés id6pontja a fenntartéi elfogadas napja, a hatalyossag 2 évre szol. A
Mindségiranyitasi Rendszer a mindségfejlesztés dokumentacids rendszerében meghatarozott
modon érheté el. A mindségiranyitasi rendszer mikddésének garancidja a PDCA-ciklus
alapjan  szervezett intézményi folyamatok rendszere, valamint az iskolavezetés
elkotelezettsége, a torvényi eldirasoknak valo megfelelés, az alkalmazottak belsé motivacioja
¢s folyamatos 0sztonzése.

A mindségiranyitasi eljarasok kore egyes teriiletek folyamatszabalyozasa révén
folyamatosan bdviil, alkalmazasuk a rajtuk feltiintetett megjelolt id6ponttol kezdddden
kotelezo.
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I1. Minéségpolitika

A Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum Csete Balazs Technikum vezetése és minden
dolgozoja elkotelezett a mindségi munka valamint, a folyamatos intézményfejlesztés, a
partnerk6zponti miikddés irant.

Feleldsek vagyunk azért, hogy a munkatarsak jol felkésziiltek, kreativak és a képzéseink
valamint szolgaltatasaink irant elkotelezettek legyenek, nagyfokt 6nallosaggal dolgozzanak
¢s mindségi munkavégzésre torekedjenek.

Intézményiink tevékenységének kozéppontjaban a mindségi oktatomunka all, amely
hatékonyan elésegiti tanuldink intézményen beliili tovabbhaladdsat, végzdseink
tovabbtanulasat, vagy munkaba allasat a gondviseldk, valamint a munkaerd-piac elvarasainak
¢s a tanulok képességeinek megfelelden.

Mindségpolitikdnk alapeleme a tdrsadalmi igényekhez, a jogszabalyi kornyezethez
valamint egyéb szabalyozo kovetelményekhez rugalmasan alkalmazkodé tartalmi és
szervezeti szabalyozas. Mukodésiink nyitott, munkdnk atlathatd partnereink és a fenntartd
szamara is. Osszhangban all az iskolank képzési céljaival, miikodési elveivel és szervezeti
kultarajaval. Megfogalmazza a képzésben résztvevok, a munkaltatok, a munkavallalok és az
oktatok igényei kielégitésének sziikségességét ¢s modjat; kifejezi az intézmény
elkotelezettségét a jogszabalyi és szakmai kdvetelmények teljesitése, a mindségiranyitasi
rendszer, valamint a szakmai munka eredményességének folyamatos fejlesztése irant.

A sikeres miikodés ¢€s fejlesztés érdekében széles korli partnerkapcsolatokat épitettiink ki,
amelyek apolasa és folyamatos fejlesztése tovabbra is kiemelten fontos feladatunk, mind a
hagyomanyos értelemben vett elméleti oktatdsban, mind a gyakorlati képzésben.

Az iskola vezetdsége kinyilvanitja, hogy mindségpolitikdjat eérvényesnek tekinti az
intézmény alapito okirataban felsorolt tevékenységeire.

Céljaink:

1. Olyan értekek kozvetitése, amelyek a tanulok személyiségére ¢és tanulmanyi
eredményeire, jovOjére, tovabba a csaladra, valamint az iskolai tarsadalmi
kornyezetére is pozitiv hatast gyakorolnak. A fenti értékek a személyes oktatoi
példamutatas, valamint az iskola arculatanak hagyomanyteremtd és hagyomanyodrzo
tevékenysége utjan torténik.

2. Iskolank nyitott a tarsadalmi és oktataspolitikai valtozasokra. Célunk, hogy tanuldink
miivelt és egészséges, szakmajukban sikeres tagjai legyenek a tarsadalomnak. Ennek
érdekében kiilonds figyelmet forditunk arra, hogy szakképzésiinkben a munkaero-
piaci, az Ipar 4.0, a Szakképzés 4.0 igényekhez és annak valtozasaihoz rugalmasan
alkalmazkodo¢ ismereteket kozvetitsiink.

3. A tanuldkkal szemben altalaban magas, de nem irredlis és nem elérhetetlen
kovetelményeket tamasztunk. Ezzel Osszhangban mind az oktatasunk, mind az
alkalmazott modszereink tanulokdzpontiaak és huménusak.

4. Szakképzésiink célja korszerli szakmai, informatikai és idegen nyelvi ismeretekkel
rendelkezd tanulok képzése és a munkaerdpiac igényeihez rugalmasan alkalmazkodo
ismeretek kozvetitése, és szakmacsoportok inditasa.
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5. Az iskola vezet6i €s valamennyi dolgozoja elkotelezett az intézményi javakkal valo
¢sszerl, takarékos gazdalkodas €s az intézményi eréforrasok hatékony mitkddtetése és
felhasznalasa irant.

Az iskola atfogd, az egységes intézményi mindségiranyitasi rendszer az Eurdpai
Szakképzési Mindségbiztositasi Referencia Keretrendszer (tovabbiakban: EQAVET
Keretrendszer) kovetelményeinek megfeleld mindségiranyitasi rendszert miikodtet az iskolai
rendszeri oktatas, illetve képzés teriiletén, melynek folyamatos fejlesztésével és
fenntartdsaval az iskola sikerességét kivanja erdsiteni.

A vezetdség elkotelezi magat és aktiv szerepet vallal a mindségiranyitasi rendszer
miikodtetésében, fejlesztésében.

Az iskola az oktatdi, illetve vallalkozodi tevékenységének rendszeres elemzésével, a hibak
feltarasaval, és hatékony hibajavité tevékenység alkalmazasaval a mindségiranyitasi
rendszerét allandoan tokéletesiti, hogy ezaltal még inkdbb meg tudjon felelni a mindenkori
partneri igényeknek.

1. Az intézmény kiildetése

Iskolank a dél-pesti régid és az agglomeracio nagy hagyomanyokkal rendelkez6 szakképzo
intézménye, a Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum tagja. Iskolank vilagnézetileg
semleges, az alapvetd emberi értékeket targyilagosan, sokoldalian kozvetitjiik a tanulok felé.
Az intézmény komplex, egymashoz illeszkedd intézkedések egyiittese révén torekszik a korai
iskolaelhagyads és a lemorzsolodds megakadalyozasara. Fogadjuk és felkészitjik a tobbi
gyermekkel, tanuldval egyiitt nevelhetd, oktathatd sajatos nevelési igényli gyermekeket,
tanulokat. Csapatmunkara, folyamatos szakmai €s pedagogiai megujulasra kész, 6sszetartd és
gyermekkozpontu oktatoi testiiletiink a siker garanciaja.

A munkaerd-piaci igényeknek megfeleld szakképzési szerkezetet miikddtetiink, a dualis
szakképzés megvalodsitdsaban egyiittmiikodiink a gazdalkodo szervezetekkel.

Intézménylink a nappali tagozatos didkok szamdara informatika és tavkozlés, valamint
kereskedelem agazatokon 5 éves technikumi képzést; kereskedelem &gazaton 3 éves
szakképz0 iskolai nevelést-oktatas biztosit.

Legfontosabb célkitiizéseink tanuldink nevelése-oktatasa terén:

* Az egész ¢életen at torténd tanulds igényének kialakitasa a modern digitalis tanulasi
technikak elsajatitasaval, az onképzésre valo képesség fejlesztésével

» Az eladhat6 tudas, szakképzettség megszerzésének biztositasa

+ Az esélyegyenldség megvaldsitasa, a hatranyos helyzetli, sajatos nevelési igényl
tanulok felzarkoztatasa

* A mindenkiben ott rejl6 tehetség felismerése, kibontakoztatasa, gondozasa

* A szakmai ismeretek magas szintll elsajatitasa, a dualis szakmai partnerekkel valo
szoros egylittmitkddéssel

* Az altalanos miiveltség megalapozasa, és az egyetemes ¢€s nemzeti értékek iranti
elkotelezettség kialakitasa

» A fenntarthatosadg-kornyezettudatossag szemléletére, egészséges €letre nevelés
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2. Az intézmény jovoképe

Célunk, hogy a régi6 munkaerd-piaci igényeit kielégitd széles szakmai alapozasu,
gyakorlat-centrikus, a vallalkozoi szemlélet alapjain nyugvo oktatas keretében szerezzék meg
tanuldink a tarsadalom altal elvart, differencialt szakmai végzettségeket, s késziiljenek fel a
munkaerd-piaci mobilitasra.

A dudlis szakképzés fejlesztése érdekében szoros egylittmiikodést alakitunk ki minden
érintett gazdasagi szerepldvel, szakképzési iranyito szervezettel.

A jovdben integralni kivanjuk a felndttoktatasi formékat az iskola képzési strukturdjaba: a
tovabbképzések, atképzések, valamint tovabbi szakmai képzettségek megszerzéséhez
szlikséges feltételrendszer kialakitasaval.

El kivanjuk érni, hogy az oktatds folyamataban a didkok szerezzenek a munkéba allast
segitd, problémakezeld képességeket, szobeli, irasbeli, informatikai kommunikacids
készségiik fejlodjon, segitve a tovabbi ismeretszerzést, a tarsadalmi kapcsolatok alakitasat.
Képesek legyenek az 0nallo eligazodasra, rendelkezzenek a sziikséges jogi, pénziigyi,
munkaiigyi ismeretekkel.

Pedagogiai tevékenységiink folyamatos fejlesztésével biztositjuk a kiemelt figyelmet
igényl6 tanuldkkal kapcsolatos feladataink magas szinvonalu ellatasat, a korai iskolaelhagyés
¢s a lemorzsolddas megeldzesét.

Célunk a jovoében is a magas szinvonalu elméleti és gyakorlati oktatds biztositdsa, a
kulcskompetencidk hatékony fejlesztése annak érdekében, hogy didkjaink sikeresek legyenek
az ¢élet minden teriiletén.

Az iskolai partnerkapcsolatok erdsitésével, a technikai hattér jobb kihasznalasaval, a
sziilék hatékonyabb bevondsaval eredményesebbé kivanjuk tenni oktato-neveld munkankat.
Célunk a kiilonbozé cégekkel meglévd iskolai kapcsolatok fejlesztésével, az iskolai
tevékenységek mindségének javitasaval és a palyazatokon torténd eredményesebb részvétellel
az iskola hatékonysaganak novelése.



3. Intézményi célrendszer

Stratégiai célok Minéségcélok Célérték Idéintervallum Fe‘lcl glsozliem
A palyazati tevékenység fejlesztése, Beadott palyazatok szamanak 50%-0s 2022/2023-es tanévre a
eredményességének novelése. novelése. 2021/2022-es tanévet alapul véve.
Emelt szinti érettségi, idegennyelv ,
. . : ’ 2022/2023-es tanévre a
Okta‘Eas szinvonalanak | Az idegennyelv oktatas fejlesztése. tantar’gy jelentkezések szamanak 25%-0s 2021/2022-es tanévet alapul véve
emelése. emelése.
Uj pegagoglal n.lodsz’e,rek alktalmaz’asara kész Inn(,)vatly pe,dagoglral I’nodsz?rek’ 2023/2024-c5 tanévre a
nevelOtestiilet kialakitasa (nyitottsag, tovabbképzések szamanak novelése . .
. o . 2021/2022-¢s tanévet alapul véve
Onfejlesztés) 50%-al.
. ot e . Meérések (kompetencia, centrum, stb.) 2022/2023-es tanévre a
Alapkészsegek, kuleskompetencidk fejlesztése. eredményének 15%-os javulasa. 2021/2022-es tanévet alapul véve. Fejlesztési
Az integralt oktatas feltételrendszerének Feilesztd terem létrehozsa 2022/2023-es tanévre a célokat az
Az esélyegyenldség fejlesztése. J ) 2021/2022-¢s tanévet alapul véve elsé
biztositasa. A prevencio6 és a gyermekvédelem feladatainak | 25%-al tobb kiils6é partner, kiilsé 2022/2023-es tanévre a intézményi
Osszehangolt ellatasa. program bevonasa. 2021/2022-es tanévet alapul véve | onértékelést
Szabadidds tevékenységek kinalatanak A felkinalt szabadid6s tevékenységek 2022/2023-¢s tanévre a koévetden
bovitése. szamanak novelése 25%-al. 2021/2022-es tanévet alapul véve | hatarozunk
Hatékony ¢és fenntarthato kapcsolat kialakitasa meg.

Szakmai kapcsolatok
kibovitése, Gijabb
partnerek.

a dualis és egyéb az intézmény munkajat segitd
és timogatod partnerekkel.

Kiils6 partnerek szamanak novelése
30%-al.

2023/2024-es tanévre a
2021/2022-¢s tanévet alapul véve

A partnerek igényeinek megismerése,
elvarasainak beépitése a neveld-, oktatoi
munkdéba.

Kiils6 partnerek altal szervezet
programokon vald részvétel bevezetése.

2022/2023-es tanévre a
2021/2022-¢s tanévet alapul véve

A partneri elégedettségi mutatok bevezetése.
A partnerekkel valo kapcsolattartas,
informacidcsere javitasa.

Felelos személy kijelolése és az
elégedettségmérés lebonyolitasa.

2022/2023-es tanévre a
2021/2022-es tanévet alapul véve




Vezetés

Meérési Csoport

Fejleszt6 csoport

Intézményvezeto és a vezetok mindségiranyitasi feladatai:

részvétel a MIR kidolgozasaban, feliilvizsgalataban,

részvétel az oktatok értékelésben,

részvétel az adatok gytijtésében és szolgaltatasaban,

partneri mérésekben valo kozremiikodés,

részvétel az intézményi Onértékelés értékelési teriiletenkénti értékelési feladataiban,
az intézményvezetdi onértékelés elvégzese,

részvétel a dontésekben, a célok meghatdrozasaban, a folyamatszabalyozasokat végzd
csoportokban, a fejlesztéseket kidolgozo fejlesztd csoportokban, a fejlesztések
megvalositasaban.

Intézményi minéség- iranyitasi csoportot (MICS)

a csoport tagjai felkészitésen vesznek részt a mindségiranyitassal kapcsolatos
feladatokra.

a mindségiranyitasi csoport 1étszama: 3 o
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A csoport tagjai:
o azintézmény vezetdje
o 2 16 képzésen részt vett oktatod

a tagjai megbizasakor szempont az intézmény teljes szervezeti lefedése ¢és az
intézményvezetés képviselete a csoportban,

végzi az onértékelés feladatainak szervezését, a lebonyolitast, az indikatorok gytjtését,
az igény ¢és elégedettség felméréseket,

szervezi €s tdmogatja a folyamatszabalyozo ¢€s fejleszt6 csoportok munkéjat,

feladata az Onértékelési folyamat sordn a vezetés és a munkatirsak folyamatos
tajékoztatasa.

a mindségiranyitasi tevékenység finanszirozasardél az intézményi sajatossagok és
lehetdségek figyelembevételével az intézmény vezetdjének javaslata alapjan a
szakképzési centrum dont.

Fejleszt6 csoport (FCS), mérési csoport (MCS):

Az onértékelés soran meghatarozott erdsségek és fejlesztendd teriiletek alapjan kell
fejlesztési célokat kitlizni €s az intézményi fejlesztéseket elinditani. Ez a munka altaldban mar
nem a MICS, hanem a fejlesztd csoport (FCS) feladata. A fejleszté csoport tagjait az
intézményvezetd kéri fel a fejlesztendd teriilet ismeretében a relevans kompetencidkkal
rendelkezd munkatarsak korébdl. Indokolt esetben kiilsé szakértd is bevonhatdo ebbe a
munkaba. Az FCS elemzi a fejlesztendd teriiletet, okkeresést, kiegészitd vizsgalatokat
végezhet, sziikség esetén kijeldli a fejlesztési célt (mérhetd indikatorral), valamint cselekvési
tervet készit.

tagjait az intézményvezetés kéri fel és bizza meg a fejlesztendd teriilet ismeretében a
relevans kompetencidkkal rendelkezd vezetk, munkatarsak korébdl, de kiilsd szakértot
is bevonhatnak

FCS sziikség esetén elemzi a fejlesztendo teriiletet, okkeresést, kiegészitd vizsgalatokat
végezhet, kijeloli a fejlesztési célt (mérhetd indikétorral), majd a cél oktatoi testiilet
altali jovahagyasat kovetden cselekvési tervet készit,

MCS a MICS Aaltal biztositott informaciok felhasznalasaval az intézményi onértékelési
sablon alapjan elvégzi az onértékelést, melyet irdsban rogzit, meghatarozza a teljesités
szazalékat, az intézmény erdsségeit, a fejlesztendd teriileteket. A szabalyozandd
folyamat miikodési teriiletérdl osszegyljti a tapasztalatokat, meghatarozza a folyamat
kovetendod 1épéseit és teljeskorti folyamatleirast készit,

A mindségiranyitasi tevékenység finanszirozasardl az intézményi sajatossagok és
lehetdségek figyelembevételével az intézmény vezetdjének javaslata alapjan a
szakképzési centrum dont.

A mindségiranyitdsi munkahoz az infrastrukturdlis feltételeket, a megfeleld eszkdzoket,
anyagokat, a digitalis eszkdzrendszert az intézmény biztositja.
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5. Az oktatok értékelési rendszere

Az oktatoi értékelési rendszer célja

A szakképz6 intézmények szakmai fejlodésének tamogatasa. Az oktatasi-nevelési-képzési
tevékenység egységes és nyilvanos elvardsok alapjan torténd értékelése annak érdekében,
hogy az intézmény egyéni szakmai-pedagdgiai arculata bemutathatd legyen, erdsédjon a
tanulokézpontl oktatds-, nevelés- képzés és a mindségi pedagogiai-szakmai munka, tovabba
javuljon a mindehhez vald egyenlé hozzaférés. Hosszu tavon erdsddjon az oktatdok és az
intézmények korében a pedagdgiai értékek bemutatasa, a jo gyakorlatok elterjesztése és egy

egységesen jO szakmai szinvonalu, gyakorlatorientalt szakképzés biztositasa.

Az oktatoi értékelés altalanos szabalyai:

e A kiadott modszertani ajanlas alapjan az oktatok és vezetdk értékelésének eljarasrendje
és az értékelési szempontsor centrum szinten egységes elvek szerint Kkertil
meghatarozasra.

e Az eljarasrend és értékelési szempontsor javaslatot a centrum vezetése dolgozza ki az
intézményvezetok bevonasaval, melyet az oktatotestiiletek véleményeznek és
kiegészitést kezdeményeznek a helyi specialitasoknak megfeleléen

o Az értékelési szempontsor sulyszorzoinak meghatarozasakor figyelembe kell venni a
centrum ¢&s az intézmények célrendszerét

e Az cljarasrend ¢és értékelési szempontsor a MIR elfogadasaval és jovahagyasaval valik
véglegessé

e Az oktatéi és igazgatohelyettesi szintli intézményi vezetdi értékelés intézményi
hataskor, a vezetd feladata. Az intézményvezetd a haromévenkénti értékelés
eredményére tdmaszkodik az oktatok bérmegallapitasanal, egyéb differencialt
juttatasok, kedvezmények megadasanal, uj feladatokkal torténd megbizasnal. Ezekben
a kérdésekben az igazgatd javaslatara a féigazgatd dont a kancellar egyetértésével.

Az oktatok értékelésének modszerei, eszkozei:

Az értékelés soran hasznalt modszerek: dokumentumelemzés, megfigyelés, kérddiv. A
dokumentumelemzés és a megfigyelés szempontjainak, illetve a kérdéivek kérdéssorainak
célja, hogy az értékelési teriiletenként megadott szempontok vizsgalatahoz elegendd
informaciot szolgaltassanak.
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Dokumentumelemzés

Dokumentumok: oklevelek, bizonyitvanyok, tanusitvanyok, szakmai onéletrajz (KIRA
adatok), az intézményi jovOkép és stratégia alapjan meghatarozott munkakori értékek, tanuloi
eredmények (KRETA adatok), kozponti mérések, vizsgaeredmények, versenyeredmények,
munkatervek €s beszamolok, digitalis tananyagok, tanmenetek, oratervek egyéni fejlesztési
tervek, tanuldi produktumok (fiizetek, dolgozatok, projektmunkak).

A dokumentumelemzés célja, hogy az igazgatd részére objektiv adatokat szolgaltasson,
illetve az igazgatd meggyd6zddjék arrdl, hogy az oktaté munkajat eldre tervezetten, a tantervi
szabalyoz6 dokumentumok, a képzési €s kimeneti kdvetelmények eldirasainak, az intézmény
sajatossagainak, szakmai programjdban az eurOpai, orszagos, regionalis ¢és helyi
szakmapolitikai ~ célokkal  Osszhangban = megfogalmazottaknak, a  tanuldcsoport
jellegzetességeinek dsszehangoldsaval tudatosan végzi.

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjai a kovetkezok:

e KRETA naplo

o Pedagogiai eredményesség. pedagogiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus,
fejlesztd ¢és Osszegzd értékelést alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek,
egyértelmiiek, targyilagosak, fejleszté hatasuak.

o Ellenérzéseinek, méréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen
szakszerlien elemzi, felhasznalja a tanulok fejlesztési céljainak és feladatainak
kijel6lésében.

o A dudlis képzohellyel egylittmiikodve alakitja ki értékelési gyakorlatat.

e Munkatervek és beszdmoldk (vezetdk, munkakdzosség vezetdk esetében)
o Pedagdgiai eredményesség.
o Részt vesz az intézmény belsd tananyagfejlesztési tevékenységében.

o Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat
dokumentumaiban nyomon kovethetd az 6sszhang az intézményi célokkal.

o Egyiittmiikddik az egy osztilyban tanitd6 oktatokkal, a tantargykoziség
megvaldsitasaban és a tanulok személyiségfejlesztése érdekében.

o Részt vesz tudasmegosztasban.

o Egyiittmiikodik a sziilékkel €s a pedagogiai munkat segitd szakemberekkel.
o Aktiv palyaorientacios tevékenységet végez.

o Pedagogiai munkdjaban €pit a szocialis tanuldsban rejlé lehetdségekre.

o Téamogatja a tanulok 6nall6 gondolkodasat, a tanulasi-tanitasi folyamat részévé
teszi a tanuldk oOtleteit, ©6nallo kezdeményezéseit, ezzel tamogatva a
munkavallaloi és a vallalkozoi kompetenciaik fejlesztését.

o Aktivan részt vesz projektekben, intézményi fejlesztésekben, innovaciokban.
o Kiilsé-belsd szakmai kapcsolatrendszerrel rendelkezik.

o Szakmai céljaihoz illeszkedve tudatosan tervezi szakmai munkdjat, oktatoi
karrierjét.
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e A tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumai, amennyiben relevansak
(6ratervek, egyéni fejlesztési tervek, digitalis tananyagok, projekttervek)

o Szakiranyaban biztos, megalapozott, korszerii szakmai tudéassal rendelkezik.
o A korszerl ismereteket beépiti a tanulés-tanitas folyamatéba.

o Gyakorlatorientalt, tevékenységkdzponti, tanulasi eredmény alapu modszereket
alkalmaz.

o Digitalis eszkozoket, médszereket alkalmaz.

o A tanulok, tanulocsoportok egyéni szilikségletéhez illeszkedé modszereket és
munkaformakat alkalmaz (pl. differencialt oktatas).

o A szakképzési tartalomhoz illeszkedd, megfelel6 munkaformakat alkalmaz.

o Tervezésében figyelembe veszi a tanuloi igényeket és adottsdgokat, beépiti a
digitélis oktatads modszereit és eszkozeit.

o Tervezd tevékenységében szerepet kap a tanuldk motivaldsa, motivaciojuk
fejlesztése, épit a tanulok aktiv részvételére.

o Tervezésében ¢épit a tanuldk eldzetes tudasara, valamint a dudlis képzohelyen
szerzett ismeretekre, tapasztalatokra. Pedagdgiai munkéjaban épit a szocialis
tanuldsban rejld lehetdségekre.

o Téamogatja a tanulok 6nall6 gondolkodésat, a tanulasi-tanitasi folyamat részévé
teszi a tanulok Otleteit, ©Onalldo kezdeményezéseit, ezzel tamogatva a
munkavallaloi és a vallalkozo6i kompetencidik fejlesztését.

Megfigyelés

Az értékelés egyik legfontosabb modszere az egységes szempontok szerint végzett ora-
/foglalkozaslatogatas. A kapott informécidok Osszegzése adhat képet arrdl, hogyan valdsitja
meg tanitasi orajan az oktatd az intézmény nevelési-oktatasi feladatait, koveti-e a szakmai
programban megfogalmazott elveket, figyelembe veszi-e a tanulocsoport adottsagait, a
tanulok személyiségfejlesztését, és hogy mindezek Osszhangban 4llnak-e az oktato
tervezOmunkdjaval. A tanorak, foglalkozasok latogatisa ad informécidt arrdl is, hogy
megvalosul-e a tanordn a tanulok tevékenységének tudatos szervezése, a tanuloi onallosag
tamogatasa, megfelelo-e a motivalas, a tanulas korszeri értelmezése, a korszerli pedagogiai
technikdk alkalmazédsa, a folyamatos ellendrzés és értékelés. A latogatason tapasztaltak
nemcsak a szakmai tervezést €s annak megvaldsulasdt mutatjdk meg, hanem a tanulo6i
magatartds és reakcid kiszamithatatlansaga miatt az oktatd spontan reagdlasat, etikus
viselkedését, szakmai ratermettségét is.

A latogatast kovetd értékeld megbeszélés tovabbi értékelési szempontokra (pl. az oktatd
tervezd tevékenysége, szocidlis tanulasban rejld lehetdéségek kihasznaldsa, tanuldi oGtletek
felhasznalasa, szakmai egytittmiikodés és innovacid) is térjen ki.

e Ora-/foglalkozéslatogatas és az azt kovet6 értékelé megbeszélés szempontjai

o Szakiranyaban biztos, megalapozott, korszerii szakmai tudéassal rendelkezik.
o A korszerii ismereteket beépiti a tanulas-tanitas folyamataba.

o Gyakorlatorientalt, tevékenységkozpont, tanuldsi eredmény alaptt méodszereket
alkalmaz.
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Digitalis eszkozoket, mddszereket alkalmaz.

A tanuldk, tanuldcsoportok egyéni sziikségletéhez illeszkedé modszereket és
munkaformakat alkalmaz (pl. differencialt oktatés).

A szakképzési tartalomhoz illeszkedd, megfeleld munkaformékat alkalmaz.
Részt vesz az intézmény bels tananyagfejlesztési tevékenységében.

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat
dokumentumaiban nyomon kdvetheté az 6sszhang az intézményi célokkal.

Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat, beépiti a
digitalis oktatds modszereit €s eszkozeit.

Tervezd tevékenységében szerepet kap a tanulok motivalasa, motivaciojuk
fejlesztése, épit a tanulok aktiv részvételére.

Tervezésében ¢épit a tanuldk eldzetes tudasara, valamint a dudlis képzShelyen
szerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

A pedagogiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejlesztd és Osszegzd
értékelést alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek, egyértelmiiek, targyilagosak,
fejlesztd hatastiak. A pedagodgiai célokhoz, a szakmai programhoz és a képzési
¢s kimeneti kovetelményekhez (KKK) illeszkedd értekelést alkalmaz.

Az oktatasi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sztildkkel, tanulokkal.

Ellendrzéseinek méréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen
szakszertien elemzi, felhasznalja a tanuldk fejlesztési céljainak €s feladatainak
kijel6lésében.

Pedagogiai munkajaban épit a szocialis tanulasban rejld lehetdségekre.

Tamogatja a tanulok 6nalld6 gondolkodasat, a tanulasi-tanitasi folyamat részévé
teszi a tanuldk oOtleteit, ©6nallo kezdeményezéseit, ezzel tamogatva a
munkavallaloi és a vallalkozoi kompetenciaik fejlesztését.

"

oktatora vonatkozd kérddives felmérései és javasolt vizsgalati

szempontjaik a kovetkezok:

e tanuloi vélemény

o

Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat, beépiti a
digitalis oktatas modszereit és eszkozeit.

Tervezd tevékenységében szerepet kap a tanulok motivaldsa, motivaciojuk
fejlesztése, €pit a tanulok aktiv részvételére.

Tervezésében ¢épit a tanuldk elézetes tudasara, valamint a dudlis képzShelyen
szerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

A pedagogiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejlesztd és Osszegzd
értékelést alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek, egyértelmiek, targyilagosak,
fejlesztd hatastak.

A pedagogiai célokhoz, a szakmai programhoz és a képzési €s kimeneti
kovetelményekhez (KKK) illeszkedd értékelést alkalmaz.

15



BGSZC
TECHM,(UMD Szakképzo6 Intézmény minéségiranyitasi rendszere

o Az oktatéasi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sziilokkel, tanuldkkal.

o A dudlis képzohellyel egyiittmiikddve alakitja értékelési gyakorlatat.

Az oktatoi értékelés teriiletei, szempontok

Az oktatdi értékelési rendszer a szakképzé intézmény minden oktatdi munkakorére
alkalmazando (kozismereti és szakmai oktatok, pszicholdgus, konyvtaros oktato, fejlesztd
pedagdgus, gyogypedagdgus, kollégiumi oktatd, egyéb).

A munkaviszonyban all6 oktatokat, illetve munkakoriiket minden értékelési teriiletre
vonatkozoan értékelni kell. Az Gjonnan belépd oktatok vagy tartésan tavol 1évo kolléga
esetében csak a munkakor értékelhetd, a szakmai kompetencidik nem, igy az 6 esetiikben az
1-3 értékelési teriiletet kell csak figyelembe venni, szdmukra az értékelés munkabérre
vonatkozo alkalmazasa csak a munkakor értékelés alapjan fog megvalosulni.

Az oktatd megismerheti értékelésének eredményét és egyeztethet arrdl a szakképzo
intézmény vezetdjével.

Az értékelési rendszer tiz értékelési teriiletbdl all (lasd az értékelési tablazatot):
e az 1-3. értékelési teriilet az adott munkakor értékelésére vonatkozik.

e a 4-10. értékelési teriilet a munkakort betoltd oktatd szakmai kompetencidinak
teljesitményértékelése.

Az értékelési szempontok az értékelési teriilet lebontasat jelentik, amelyek az Gsszes
terlilettel és azon beliil a szempontokkal egyiitt a teljes oktatdi tevékenységet lefedik. Az
értékelés sordn nem kell az egyes szempontonként értékelni, hanem a szempontok
figyelembevételével az egész értékelési teriiletre kell 1-6 ponttal értékelni az oktato
teljesitményét, kompetenciait. Nem minden oktatéi munkakorben relevans minden szempont,
ezektdl a szempontoktdl eltekintve a teljes értékelési teriiletet kell pontozni. A magyarazat
segiti az adott értékelési szempont szakképzd intézmeényi €rtelmezését.

e Az oktatoi értékelési szempontrendszer 3.1. szamu mellékletben talalhato.

e Az intézményi vezetokre vonatkozo értékelési szempontrendszert, 3.1. szamu melléklet
tartalmazza

e Az intézményi vezetOk értékelésére vonatkozo partneri mérés sablonja 2.4. szdmu
mellékletben talalhato.

e Az oktatok értékelésére vonatkozo partneri mérés sablonja 2.4. szamu mellékletben
talalhato.

e Mintadokumentum az egyeztetéshez az oktatdoi és intézményi vezetdi értékelés
eredményérol 3.2. szamu melléklet tartalmazza.

e Mintadokumentumok az Oora-/foglalkozéaslatogatds megfigyeléséhez és a latogatast
koveto értékeld megbeszéléshez 3.2 szamu melléklet tartalmazza.
Az oktatoi értékelés folyamata

Az értékelési folyamat leirasa javaslat, amelytdl az intézményi sajatossagokat figyelembe
véve az egyes intézmények eltérhetnek, a szakképzési centrum vezetésének tijékoztatasa
mellett és egyetértésével.
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Lépés Input Output Felel6s Modszer
Szakképzési centrum Foigazgato Ertekezlet
(fenntarto)
1. |intézményvezetdi szinti T4ajékoztatod anyag
tajékoztatasa,kdzos
értelmezése
Szakképz6 intézményi Igazgato
2. |tajekoztatas, kozos
értelmezés
MICS Kifejtve az 1.
. Az értékeléshez pontban
3. | Adatgytjtés Igazgato
eyy sziikséges adatok £azgato,
MK. vezetd
o Igazgato
Az oktatok értékelése ..
4. |. . s Utemterv
itemtervének elkészitése
Oktatoi Igazgato és az
értékel6lap, értékelésbe
s gat 1k et 1 melyben bevont vezetok
Oktatoi értekelés Az értékeléshez y i ,
2. . I meghatirozzak az
elvégzése sziikséges adatok e
erdsségeket,
fejlesztendd
teriileteket
) ) Igazgato
6 Oktatoi értékelés Oktatoi Jovahagyott
" | szupervizidja értékeldlap oktatoi értekeldlap
Egyeztetés az oktatoi Jovahagyott Ertekelésbe
7. | értékelés eredményérdl | oktatoi Alairt értékelélap | bevont vezetd
az érintett oktatokkal értékeldlap
) i ) i Oktato 30 napon beliil
Oktatoi egyéni cselekvési | Cselekvési terv L
8. o Cselekvési tervek
tervek készitése sablon
) Igazgato
9 Cselekvési tervek
" | jovahagyasa
. Oktato
10 Cselekvési tervek
" | megvalositasa
Cselekveési tervek Vezetok
11. | megvalosulasanak
értékelése

17




BGSZC
TECHM,(UMD Szakképzo6 Intézmény minéségiranyitasi rendszere

A KRETA napl6 alapjan félévente/évente az értékeléssel megbizott vezetd altal gyiijtendd
adatok:

e az oktato altal tanitott tantargyak szama,

e az oktatott tanulok szama,

e a helyettesitések szama a tanévben,

o cllatott egyéb feladatok,

e az oktato altal adott osztalyzatok (jegyek) szama, eloszlasa,

e az oktato altal adott dicséretek és fegyelmezd intézkedések szama,

e az oktato altal adott osztalyzatok (jegyek) atlagai osztadlyonként, tantdrgyanként,
e az oktato altal hasznalt értékelési modszerek,

e az oktato tanorain tortént igazolatlan mulasztasok szdma, aranya,

e az elektronikus naplovezetés pontossaga €s aktualitisa.

Célszerl az oktatd altal hasznalt tervezési dokumentumok (tanmenetek, oratervek, egyéni
fejlesztési tervek) gytjtése.

A munkakoz6sségi vagy munkacsoportok altal készitett, illetve az intézményi munkatervek
¢és beszamolok alapjan gytijthetdk a kovetkezd informéciok:

e kdzponti mérések eredménye,

e vizsgaeredmények,

e versenyeredmények,

o szakértdi, szaktanicsadoi tevékenység,
e vizsgaelnoki, vizsgafeliigyeldi tevékenység,
e bels6 tananyagfejlesztés,

e belsd tuddsmegosztas,

e szakmai rendezvényeken valo részvétel,
e tovabbképzéseken valo részvétel,

o kbzOsseégepités,

e rendezvények szervezése,

e rendezvényeken valo részvétel,

e palyazatok, fejlesztések végrehajtasa,

e kapcsolattartas,

e részvétel szakmai szervezetek munkdjaban.

Célszerl az ellendrzési terv alapjan megvalosult 6raldtogatasok oraterveinek (amennyiben
késziilt ilyen dokumentum), a latogatdst kovetd értékeldé megbeszélésrél késziilt
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feljegyzéseknek a gytjtése. Fontos feladat, hogy az oratervek -elkészitésének ¢és a
megbeszélésnek a szempontjai az oktatok altal ismertek legyenek.

A kérdodives felmérés iitemezését a munkatervben el kell késziteni. A tanuloi vélemény
gyljtését ugy kell megtervezni, hogy az értékelés idépontjdban rendelkezésre alljanak a

kérddiv alapjan mérhet6 adatok.

Az oktatok és az intézményi vezeté értékelésének eljarasrendje, az értékelések

iitemezése:
Feladat Hatarido Felel6s
A modszertani segédlet alapjan az értékelés szempontjainak 2022. majus 10. féigazgato,
értelmezése, 6sszehangolasa igazgaté
Ko6z06s eljarasrend kialakitasa
Bels6 hataridok kijelolése
Szakképzo6 intézmények részérdl értelmezés, gyljtendd adatok 2022. majus 20. igazgato,
korének meghatarozasa vezetok
Utemezés: A MIR leirasba az elvek Keriilnek! MICS
o személyi feltételek meghatarozasa — kit vonnak be a
feladatokba?
o ¢értckelés gyakorisaga
e adatgyiijtés tervezése — melyik adatok relevansak? mely
dokumentumok relevansak az oktatok munkajanak
megitéléséhez?
e KRETA export készitése - milyen adatokat, ki, mikor exportal?
o kérdbivezés litemezése
e Oralatogatas iitemezése— Ki, mikor, hogyan?
Ertékelés végrehajtasa: 2022. szeptember 1 — | igazgato,
. . ) . 2023. majus 31. vezetok
Adatgytijtés (Oralatogatas, dokumentum elemzés, interji)
MICS

oktatok elégedettségmérése az igazgato értékeléséhez)

terliletek meghatarozasa

Kérdoivezés (tanulok elégedettségmérése az oktatok munkajarol,

A vezetdk részérdl egyeztetés elokészitése — erdsségek, fejlesztendd

Egyeztetés az oktatokkal

2023. janius 1-24.

Oktatoi cselekvési terv készitése

2023. szeptember 30.

Cselekvési terv végrehajtasa

Kovetkez6 ciklusban
(2023-2026)

Cselekvési terv értékelése, feliilvizsgalata

2026. aprilis 30.
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I1l. Az intézmény mérési rendszere (indikatorok, partneri mérések)

1. Intézményi indikatorrendszer

Kotelezoen mérendo

A szakképzési indikator

Az indikatorok

Adatgyiijtés gyakorisaga

Sorszam NP A . ; - z
intézmeényi szakképzési indikatorok megnevezése részletezettsége gylijtésének, feleldse
1 Tanulolétszs intézménytipusonként, BGSZC Taniigy tanévenként
- anuloletszam agazatonként, szakmanként oktober 15.
2 A szakképz6 intézmény 9. évfolyamara jelentkezok és felvettek intézménytipusonként, BGSZC Taniigy tanévenként
' szdma és aranya dgazatonként madjus 15.
e, . e , | feladatellatasi helyenként BGSZC Tantigy tanévenként
A szakképz6 intézményben egy oktatora jutd tanuldi jogviszonyu ., o,
3. e wr . . , szamitott oktatolétszam
szakképz6 intézményi tanulok szama .
alapjan
A szakképz6 intézményben szakképzési munkaszerzodéssel intézménytipusonként, Szakmai targyakat tanito tanévenként
4. rendelkez6k aranya az intézmény szakiranyu oktatasaban dgazatonként, szakmanként | munkakdzosség vezetdje.
résztvevo tanulok 6sszlétszamahoz viszonyitva
A szakmai oktatasban feln6ttképzési jogviszonnyal résztvevok Y , igazgato tanévenként
5. , ., , . e, . , 1ntezmenyt1pusonkent
aranya az intézmény teljes tanuldi 1étszamahoz viszonyitva
6. Orszagos kompetenciamérés eredményei intézménytipusonként IKT és iskolai rendezvények | tanévenként
szervezésének
munkak6zossége
7. NSZFH mérések eredményei intézménytipusonként Szakmai targyakat tanito tanévenként
munkakdzdsség vezetdje.
nemzetkozi, orszagos, IKT és iskolai tanévenként
8. Szakmai, kozismereti, kulturalis és sporteredmények reglo.r.1arhs, rpegyel es rendezvs: r1’yek
telepiilés szinten szervezésének
munkakdzdssége
9. Elhelyezkedési mutatd szakmanként igazgato tanévenként
A végzett tanulok €s a munkaadok elégedettsége a megszerzett i Szakmai targyakat tanitd tanévenként
10. \ \ ., szakmanként s
képességekkel / kompetenciakkal munkak6zosség vezetdje
. érettségi vizsga, agazati szakmai igazgatohelyettes tanévi félévenként
11. Vizsgaeredmények & £a, 45 £azg Y

alapvizsga, szakmai vizsga
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Kotelezéen mérendo

A szakképzési indikator

Az indikatorok

Adatgyiijtés gyakorisaga

Sorszam PR e . ) . p
intézményi szakképzési indikatorok megnevezése részletezettsége gyiijtésének, felelése
Sikeres szakmai vizsgat tett tanuldk aranya, az 6sszes, adott . o szakmai igazgatohelyettes tanévi félévenként
12. . i L, L : , Osszesen, szakmanként
vizsgaidészakban vizsgazok szamahoz viszonyitva
L, i intézmény, intézményi igazgato tanévenként
13. Intézményi elismerések Y y £azg
csoport szinten
14, Szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai rendezvények rendezvényenként Beiskolazasi és tanévenként
palyavalasztasi
munkak6zdsség vezetdje.
15. Intézményi lemorzsolddasi mutatd intézménytipusonként, Igazgato tanévi félévenként
agazatonként, szakmanként
, ., . sziil6, oktato, tanuld, dualis | MICS vezetdje tanévenként
16. Elégedettségmérés eredményei . .
képzbhely, munkaerdpiac
fegyelmi esetek, igazolatlan | Szakmai igazgatohelyettes | tanévi félévenként
17. Intézményi neveltségi mutatok mulasztasok szdma,
dicséretek
Hatranyos helyzetii tanulok aranya a teljes tanuldi 1étszamhoz Y , gyermekvédelmi felelGs tanévi félévenként
18. . , intézménytipusonként
viszonyitva
Sajatos nevelési igényl tanulok aranya a teljes tanuloi létszamhoz | . ., | , gyermekvédelmi felelGs tanévi félévenként
19. . . intézménytipusonként
viszonyitva
Dobbant6 programban tanuldk aranya a teljes tanuléi létszamhoz , nem relevans
20. . , nem relevans
viszonyitva
Miihelyiskolaban részszakmat szerz6k aranya a képzésben , nem relevans
21. . sl . p nem relevans
résztvevok 0sszlétszamahoz viszonyitva
29 Szakmai tovabbképzésen részt vevo oktatok ardnya €s a képzési leiras és jelenléti igazgato évenként
' tovabbképzésbe fektetett Gsszeg ivek
Szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevékenységet folytatd . o Szakmai igazgatohelyettes tanévenként
23. , , . - .. s s . , megbizasi szerz6dések
oktatok ardnya a teljes oktatoi testiilet 1étszamahoz viszonyitva
24 A szakképz6 intézmény nyertes palyazatainak szama és az elnyert | sikeres palyazati Szakmai igazgatohelyettes tanévenként

Osszegek

beszamolok

Az indikatorok részletezett leirasat az 1. szamu melléklet tartalmazza.
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2. Partneri igény- és elégedettségmérések

s A Kkérdoi Milyen korben kell a Milyen mintan kell a . . 2z
Partneri kérdoiv er (,m,’ . y. ., . - Y . . . Megjegyzés / . 1 Mérés
tipusa felhasznalasi partneri mérést elvégezni? partneri mérést Mellaklet szk Mérés felelose akorisdga
P teriilete elvégezni? @LIRLEE ErANTE gy g
. intézményi Az intézményb . Meérési C t toj < t
Oktatéi kérdéiv mtezmenyt 2 mezmenyben - 100 %-0s minta 2.1, szami melléklet crest Lsoport vezetoje | evente
onértékelés foglalkoztatott oktatok.
intézménvi Az intézménnyel tanuloi IKT és iskolai rendezvények | évente
Tanulo6i kérd6iv 6nértékel}é]s jogviszonyban all6 tanulok. 100 %-0s minta 2.2 szamu melléklet szervezésének
munkakdzdssége
) ) Reprezentativ igazgatohelyettes évente
intézményi Az intézménnyel tanuloi felmérés, minden
Sziil6i kérdoiv snértekelss jogviszonyban allo tanulok agazatot, évfolyamot 2.3. szamu melléklet
sziilei. lefed6 20%-0s
mintavétellel.
Az intézményben Reprezentativ Szakmai targyakat tanito évente
L intézményi és munkaszerz8dés vagy felmérés. minden munkak6zosség vezetdje.
Dualis képz&hely S . <12 ; . ’ ,, L :
Lérdbiv intézményvezetéi tanuldszerzédés kereteben 4gazatot lefedd 2.4. s7amt melléklet
erdo onértékelés képzést végzd gazdalkodd legaldbb 50%-0s
szervezetek. mintavétellel.
Végzetteket o Az elmult harom tanévben Reprezentativ Szakmai térgyakat tanit6 évente
foglalkoztato Intezmeny1 es végzett tanulokat felmérés, minden munkak6z6sség vezetdje.
, ) intézményvezetdi . , , agazatot lefedd 2.5. szamu melléklet
gazdalkodo szervezet | ., ., foglalkoztaté gazdalkodo . N
Kérdsi onértékelés tek legalabb 20%-0s
erdorv SZETVezetek. mintavétellel.
Az adott oktato altal oktatott, IKT és iskolai évente
intézmé 1 tanuloi . for : ények
Tanulr(?lrkerr dOIY az oktatoi értékelés az iiezmennye’ anuiol 100 %-o0s minta 3.3. szamu melléklet rendezv,en’ye
oktatoi értékeléshez jogviszonyban allo tanulok. szervezésének
munkak6zossége
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IV. Intézményi folyamatmodell

1. Vezetési-iranyitasi folyamatok

SZ. Vezetési-iranyitasi folyamat-teriilet folyamatai

V1. | Stratégiai tervezés

V2. | Tanévi tervezés

V3 Emberi er6forrasok menedzselése (kivalasztasi €s betanitasi rend mitkddtetése,
" | tovabbképzési rendszer mikddtetése)

V4. | Intézményi 6nértékelés

2. Szakmai-képzési folyamatok

sz. Szakmai-képzési folyamat-teriilet folyamatai
SZK1. | Szakmai-képzési tervezés
SZK?2. | Palyaorientacid, beiskolazas, tanuloi felvétel
SZK3. | Oktatok szakmai-képzési egyiittmiikddése
SZKA4. | Mddszertani kultira és eszkoztar miikodtetése, fejlesztése

3. Tamogato és erdoforras folyamatok

SZ. Tamogato és erdéforras folyamat-teriilet folyamatai
T1. | Gazdasagi er6forrasok biztositasa, beszerzési tevékenység miikodtetése
T2. | Intézményi adminisztracid, KRETA rendszer kezelése

T3. | Panaszkezelés
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4. Folyamatszabalyozasok elkészitésének intézményi iitemterve

Folyamat neve

Intézményi folyamatszabalyozasok kidolgozésa

Folyamat célja

Mikddoképes onértékelési rendszer kialakitasa

Elvart eredmény

A folyamat-teriiletenkénti folyamatok elkésziilése

Folyamatgazda

MICS vezet6

Bevezetés idopontja

2022. szeptember 1.

Bemen Keletkez6
Srsz. Tevékenységek Felelés Kozremiikodé Hatarido (felhasznalt) dokumentumok
dokumentum
Stratégiai tervezés igazgatd MICS, vezetok 2023. 06. 30. kiildetés, jovokeép, Stratégiai tervezés
folyamatanak kidolgozasa szakmai program, folyamatszabalyozasa
képzési program,
képzési
egylittmiikodési
rendszer
Tanévi tervezés folyamatanak szakmai MICS, vezetok 2023. 06. 30. tanév rendjérdl szol6 | Tanévi tervezés
kidolgozasa igazgatohelyettes rendeletet, dualis folyamatszabalyozasa
partneri kor
elvarasainak
dokumentuma
Emberi eréforrasok igazgato MICS, vezetok 2023. 06. 30. munkatarsak Emberi eréforrasok
menedzselése folyamatanak alkalmazasanak menedzselése
kidolgozasa jogszabalyi eldirasai, | folyamatszabalyozasa
intézmény
célrendszer
Szakmai-képzési tervezés Szakmai targyakat MICS, vezetok 2023. 06. 30. szakmajegyz¢ek, Szakmai-képzési
folyamatanak kidolgozasa tanitok intézmény szakmai tervezés
munkakdzdsség programja, folyamatszabalyozasa
vezetdje. tantargyfelosztas,
orarend
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Bemen§ Keletkezo
Srsz. Tevékenységek Felelos Kozremiikodo Hatarido (felhasznalt) dokumentumok
dokumentum
5. | Palyaorientacid, beiskolazas, Beiskolazasi és MICS, vezetdk, és 2023. 06. 30.. tanév rendje, a Palyaorientacio,
tanuloi felvétel folyamatanak palyavalasztasi munkakdzosségek. felvételi eljaras beiskolazas, tanuloi
kidolgozasa munkak6zdsség szabalya felvétel
vezetdje. folyamatszabalyozasa
6. | Oktatok szakmai-képzési igazgato MICS, vezetbk 2023. 06. 30. szakmai program, Oktatok szakmai-képzési
egylittmikodése folyamatanak képzési program, egylittmikodése
kidolgozasa folyamatszabalyozasa
7. | Mddszertani kultara és Intézményi MICS, vezetok 2023. 06. 30. szakmai képzési Modszertani kultara és
egykoztar mikodtetése, innovaciod program, pedagdgiai | egykdztar mitkodtetése,
fejlesztése folyamatanak munkak6zosség szakirodalom fejlesztése
kidolgozasa munkavezetoje. folyamatszabalyozasa
8. | Gazdasagi er6forrasok igazgato MICS, vezetok 2023. 06. 30. az intézmény Gazdasagi er6forrasok
biztositasa, beszerzési pénziigyi, gazdasagi biztositasa, beszerzési
tevékenységek mitkodtetése szabalyzata tevékenységek
folyamatanak kidolgozasa milkddtetése
folyamatszabalyozésa
9. | Intézményi adminisztracio, adminisztracios MICS, vezetdk 2023. 06. 30. KRETA rendszer Intézményi
KRETA rendszer kezelése igazgatohelyettes kézikdnyve, adminisztracio, KRETA
folyamatanak kidolgozasa iratkezelési, rendszer kezelése
adatkezelési folyamatszabalyozasa
szabalyzat, SZMSZ
10. | Panaszkezelés folyamatanak szakmai MICS, vezetk 2023. 06. 30. SZMSZ, jogorvoslati | Panaszkezelés
kidolgozasa igazgatohelyettes eljarast szabalyozo folyamatszabalyozasa

jogszabalyok
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V. Intézményi 6nértékelés

Az oOnértékelés tervezése soran figyelembe vessziik, hogy az intézményi Onértékelést
kétévente kell elvégezni, azonban vannak éves rendszerességgel elvégzendo feladatok is, mint
az indikatorok évenkénti gyijtése és elemzése. Ezért az onértékelés atfogd munkatervét a
teljes kétéves megvalositasi folyamatra készitjiik, és az adott tanévben elvégzendd
onértékelési feladatokat a MICS éves Onértékelési munkatervében hatarozzuk meg
részletesen.

1. Az intézményi onértékelési szempontsor

Az intézményi Onértékelés soran alkalmazott informdacio- és adatgyiijtés meghatarozo
modszerei a dokumentumelemzés, a kérddiv és az interju.

A 21 onértékelési szemponthoz hozzarendelésre kertiltek a szakképzési folyamatmodellbdl
a kapcsolodo folyamatok, a szakképzési indikatorrendszerbdl a kapcsolddd kotelezden
gyljtendd indikatorok és a kapcsolddo kotelezden elvégzendd partneri mérések.

Tervezés onértékelési teriilet
A tervezés tiikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kézosen kialakitott stratégiai
JOvOkeépét, és egyértelmiien meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési szempont :‘f)?)lljz:rsr?:t)c()ilg iKn?lIi)l:Z?(l)(:'glt Kapcsolddo partneri mérések
T1 Vi 1 dualis képzohelyek
Az intézmény altal kitlizétt helyi célok V2 2 a végzetteket
tikrozik az eurdpai, orszagos €s regionalis 4 foglalkoztat6 gazdalkodd
szakképzés-politikai célokat. 5 szervezetek
9
10
15
24
T2 V2 1
Az intézmény egyértelmiien meghatarozza V4 3
a célokat és figyelemmel kiséri a 4 sziil6i tanulodi oktatoi dualis
megvalosulasukat. A képzéseket ugy SZK1 5 képzoéhelyek
alakitja ki, tervezi meg, hogy elérjék a SZK4
kitiizott szakképzés-politikai célokat. Tl
T3 Vi 4 dualis képzohelyek
Az intézmény a helyi munkaerd-piaci és az SZK1 5 a végzetteket
egyéni képzési igények meghatarozasa 14
érdekében konzultaciot folytat a relevans
partnerekkel. SZK2 foglalkoztaté gazdalkodo
szervezetek
T4 V3 1
Az intézmény egyértelmiien meghatarozott V4 4
¢s atlathaté mindségiranyitasi rendszerrel 5 oktatdi
rendelkezik. Meghatarozza a 9 dualis képz6helyek
mindségiranyitas szervezeti kereteit és a T1 10
mindségiranyitassal kapcsolatos feleldsségi T3
koroket.
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o Kapcsolédé Kapcsolédé 1. L
Onértékelési szempont folyamatok indikatorok Kapcsolddo partneri mérések
T5 V1 14 oktatoi dualis képzohelyek
Az intézmény bevonja a munkatarsakat az V2 22
intézményi célok és tervek kialakitasaba. V3 23
SZK1
T6 V1 2
Az intézmény meghatarozza a partneri V2 4
korét és egyiittmiikddéseket tervez a 5 tanuléi sziiléi oktatoi dualis
relevans partnerekkel. SZK1 14 képzohelyek
SZK2
T7 T2 oktatoi
Az intézmény intézkedéseket hataroz meg T3

az adatvédelmi szabalyoknak valo
megfelelés biztositasara.

Megvalositas onértékelési teriilet

A megvaldsitas, az intézmény a relevans partnerekkel egylittmiikddésben Osszedllitott
terveket a kitlizott célok elérése érdekében megvaldsitja.

tovabbképzési rendszere.

Onértékelési szempont E?;’;:ﬁ;?gﬁ iKn?lIi)l:Z?(l)(:'glz Kapcsolodo partneri mérések
V3 3 oktatoi
Tl 22

M1 24
Az intézmény a célok elérése érdekében
megtervezett tevékenysé gek megvaldsitasat
a sziikséges eréforrasok elosztasaval
biztositja.
M2 SZK1 3 dualis képzohelyek
Az intézmény az eltervezett intézkedések 4
megvaldsitasa érdekében egyértelmiien SZK2 5
meghatarozott mdédon tdmogatja a szoros SZK3 10
szakmai egylittmiikddésen alapuld 14
partnerségek kialakitasat, kiemelten a dualis 24
képzohelyekkel torténd egyiittmiikodést.
M3 6 oktatoi dualis képzohelyek
Az intézményben a képzési célok elérése SZK3 7
érdekében megvaldsul az oktatok 8
egylittmiikddése. 11

12

18

19
M4 V3 22 oktatoi dualis képzohelyek
Az intézményben az intézményi célokkal 23
Osszhangban miikddik az oktatok SZK3

SZK4
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tartalmak és modszerek terén, az iskolaban
és a dualis képzohelyen egyarant.

Onértékelési szempont ET?;:T?:;SE iKni‘lli)l:;:(l)(:'glt Kapcsolédo partneri mérések
M5 V1 10
1 S, . SZK1 12
A tanulokdzponta intézmény szakmai . ..
: . . SZK4 17 oktatoi tanuloi
programja lehet6vé teszi a tanulok 18
szamadra, hogy elérjék az elvart tanulasi 19 a végzetteket
eredményeket, valamint hogy aktivan 20 foglalkoztat6 gazdalkodo
részt vegyenek a tanulasi folyamatban. 21 szervezetek
M6 SZK3 6
Az intézmény érvényes, pontos és SZK4 /
megbizhaté modszereket alkalmaz a tanulok T3 11 ) B o
tanuldsi eredményeinek az értékelésére. 12 tanuloi oktatoi sziil6i dualis
képzohelyek
M7 SZK1 8
Az intézmény a digitalis technologiak és az SZK4 10 oktat6i tanul6i dulis
online tanuléasi eszk6z6k hasznalataval L 11 képzohelyek
0sztdnzi az innovaciot a tanitasi és tanulasi ;j: a végzetteket

foglalkoztato gazdalkodd
szervezetek

Ertékelés onértékelési teriilet

Az értékelés, az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellendrzik,
értékelik, és ezt mérésekkel tdmasztjak ala.

felmérésére és értékelésére is.

Onértékelési szempont ETS;:?;::E 53?;;:;3312 Kapcsolédo partneri mérések|
E1 V4 oktatoi
Az intézmény mindségiranyitasi
tevékenysége keretében rendszeres
pnértékelést végez.
E2 V4 1 oktatéi
Az intézmény az Onértékelés keretében méri 4
es értékeli a stratégiai €s a mindségcélok 5
megvalosulasat, a szakképzési 9
indikatorokat, a partnerek igényét és 10
elégedettségét, a szabalyozott folyamatok
eredményességét, a cselekvési terv
végrehajtasanak eredményességét, az
oktatoi értékelési rendszer miikddtetését és
eredményességeét.
E3 V1 8 oktatdi tanuléi
Az intézmény Onértékelése kiterjed az va 10
intézmény digitalis felkésziltségének és 11
kornyezeti fenntarthatésaganak a SZK1 ;i
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Onértékelési szempont ET;’;;?;::IS ill(]z?l:;:;igﬁ Kapcsolddo partneri mérések
E4 V1 2 oktatoi
Az intézményben a stratégiai célok elérése V2 4
érdekében korai jelzérendszer miikddik. T2 5
15

Feliilvizsgalat értékelési teriilet

A feliilvizsgélat (visszacsatolas, fejlesztés), az intézmény hasznositja az értékelés és a
feliilvizsgalat eredményeit, megvaldsitja a sziikséges visszacsatolasokat €s fejlesztéseket.

Az intézmény széles kdrben és nyilvanosan
hozzaférhetdvé teszi az értékelés és a
feliilvizsgalat eredményeit.

B Kapcsolodé | Kapcsolodo L 1s s
Onértékelési szempont folyamatok indikatorok Kapcsolodo partneri mérések
F1 V1 1
Az intézmény az Onértékelés és a kiilsd xi g oktatoi dualis képzohelyek
értékelés eredményeit megvitatja a relevans . i .
(1 . 9 a végzett tanulokat foglalkoztatd
partnerekkel, felhasznalja azokat a szakmai- ” .
. . L 10 gazdalkodé szervezetek
pedagdgiai munka folyamatos fejlesztésére,
megfeleld cselekvési tervet allit dssze. 15
F2 V1 1 oktatoi
A visszacsatolasi és a feliilvizsgalati V2 4
eljarasok timogatjak az intézmény tanulo SZK1 >
szervezetként valdo miikodését €s a szakmai- 9
pedagdgiai fejlesztéseket, valamint javitjak 10
a tanulok, a képzésben résztvevd személyek 15
esélyeit.
F3 V4

Az indikatorok részletezett leirasat az 1. szamu melléklet tartalmazza.
Az onértékelési szempontsor leirasat a 2.7. szamu melléklet tartalmazza.
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2. Az intézményi onértékelés folyamata

Intézményi nértckelés inditasa

1
1. Azfii‘wnﬁ 1.1. Az oktat6i testiilet tajék kg )
nértékelés PSR Y Tajékoztato anyag
dnértékelésrol
elokészitése

Segédanyagok

1.2. Az dnértékelésben részt vevd munkatarsak
felkészit

1.3. Az énéri¢kelés munkatervének el

Onértékelést munkatery

Intézményi Onértékelési
munkasablon

2. Az intézményi
nértékelés
végrehajtisa

Onértékelési dokumenticio,
prezentacio

zempontokhoz az
intézmeényi mikddési gyakorlat leirasok elkészitése

2.3. A mikadd

valé megf

ejlesztendd teriiletek
g sben

teriiletek

2.6, A fejlesztendd teriiletek rangsoroldsa

2.7. Oktatotestiileti eloterjesztés és dontés a
fejlesztésekrol

Az dnértékelés eredményeinek bemutatdsa
az oktatéi testitletnek

2.7.2. A megvalositandé fejlesztések kijeldlése

Miikodési gyakorlatok
szoveees leirdsa

L

Mikodesi gyvakorlatleirasok
szazalékos ¢rtékeléssel

.

Mikodési gvakorlatleirasok
erdsségek ¢és fejlesztési
teriletek felsorolasaval

R ———

Erdsségek és a fejlesztendo
teriiletek intézményi szinten
Osszesitett listdja

R

Fejlesztendd terbletek
rangsorolt listaja

A —

A fejlesztésre Kijelolt 3-6
teritlet listaja
.

3.1. Fejlesziési célok meghatarozasa

Fejlesztési célok

3. Az intézményi ] - -
Gnértékelés 3.2. Cselekvési tervek készitése s megvalositasa Cselekvési tervek
kivetése
10 gyakorlatok. intézményi
3.3. Cselekvési tervek megvalosuldsanak értékelése folvamatszabalyozasok
\_d/-—’—-
1
40 : 4. Osszepzés az onértékelés megvalositasinak Tapasztalatok Osszegzése
) i tapasztalatairol =

Intézmény
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A kétéves onértékelési ciklus 2022. szeptember 1-jén indul. Az els6 atfogod intézményi dnértékelést 2024. augusztus 31-ig készitjiik el.

Folyamat neve

Az dnértékelési folyamat szabalyozésa

Folyamat célja

Az els6 onértékelési ciklus feladatinak rendszerezése

Elvart eredmény

Az elsO onértékelési ciklus valamennyi feladatanak lefedése

Folyamatgazda

MICS csoport vezetdje

Bevezetés idopontja

2022. szeptember 1.

Az intézményi
P . Bemend ,,
onértékelés A szakaszokhoz tartozé . .. P (e . Keletkez6
i lépések Felelos Kozremiikodo Hatarido (felhasznalt) dokumentumok
folyamatanak epese dokumentum
szakaszai.
— Az oktatoi testiilet
:’ - o tajékoztatasa az MICS csoport oktatoi testiilet 2022.09.02. Tajékoztatd anyag
“’E’ SRR Onértékelésrol
)
E, = é Az dnértékelésben részt az Onértékelésben Segédanyagok
= T 2 vevé munkatarsak MICS csoport részt vevo 2022.09.16.
N g S felkészitése munkatérsak
< © Y
o AzGnertékelés MICS csoport 2022.09.30. Onértékelési munkaterv
munkatervének elkészitése
Informacié- és adatgytijtés | MICS csoport oktatoi testiilet 2024.04.30. _ Kerddivek,
s jegyzékonyvek
=, % Az egyes onértékelési
g5 szempontokhozaz . Miikodési gyakorlatok
g = intézményi mikodési MICS csoport oktatoi testiilet 2024.01.15. . "
80 szoveges leirdsa
E, 3 gyakorlat leirasok
E g elkészitése Onértékelési
3= Az intézményi mitkdési munkasablon
~ ‘%’ gyakorlat adott onértékelési Miikodeési
2 szempontnak vald MICS csoport 2024.02.15. gyakorlatleirasok
© megfeleldségének szazalékos értékeléssel
szazalékos / %-os értékelése
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Az intézményi

.o . Bemend .
onertekeles A seakaszokhoz tartoz6 Felelés Kézremiikodo Hataridé (felhasznilt) dopdetkend
folyamatanak épése dokumentum okumentumo
szakaszai.
Ersségek s fejlesztendd Mglf(?)‘rjlistileirésok erdsségek
teriiletek meghatarozésa az | MICS csoport 2024.03.30. %glesztési o &
intézményi mitkodésben fejlsoroléséwal
Er6sségek ¢és Erdsségek és fejlesztendd
fejlesztendo teriiletek MICS csoport 2024.04.30. teriiletek intézményi
intézményi 0sszesitése szinten 0sszesitett listaja
A fejlesztendd teriiletek MICS csoport 2024.05.15 Fejlesztendd teriiletek
rangsorolasa P T rangsorolt listaja
Oktatotestiileti elterjesztés
¢és dontés a fejlesztésekrol
*  AzOnérickelés 2024.05.30, Onértékelési L
eredményeinek e . A fejlesztésre kijeldlt 3-6
; . MICS csoport oktatoi testiilet dokumentacio, ST
bemutatasa az oktatoi cezentécié teriilet listaja
testiiletnek p
e A megvaldsitandéd
fejlesztések kijeldlése 2024.06.30
- Fejlesztési célok MICS csoport 2024.10.01. Fejlesztési célok
= % <& = meghatarozésa Ay Snértékeld
No 2.3 = f i z Onértékelés
< EF L8 g | Csclekvésitervekkészitése |\ coonon 2025.08.31. alatt elkésziilt Cselekvési tervek
35238 [ megvalbsitdsa dokumentumok
s 2 = . . .
£S5~ = Cselekvési tervek MICS csoport 2026.08.31 Jo gyakorlatok, intézményi
megvalosulasanak értékelése P T folyamatszabélyozasok
4. Osszegzés az onértékelés megvalfsitisinak MICS csoport oktatoi testiilet 2026.08.31. Tapasztalatok dsszegzése

tapasztalatairdl
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Az intézményi onértékelés soran elvégzendo feladatok:
1. Az intézményi onértékelés elokészitése

Az elokészitd szakasz célja egyrészt, hogy az oOnértékelést felkésziilt munkatdrsak
végezzeék, masrészt, hogy az oOnértékelés megvalositasdhoz a munkatarsak egyeztetett,
dokumentalt tervvel rendelkezzenek. Az eldkészitd szakasz harom 1€pésbdl all.

1.1. Az oktatoi testiilet tajékoztatasa az onértékelésrol

Az onértékelés megkezdése elott az oktatdi testiilet tajékoztatast kap az Onértékelés
céljardl, az onértékelési munka és folyamat részleteirdl, az elvégzendd feladatokrol és az
elvart eredményrol, a munkatarsak feladatokba valdé bevonasarol. Ezek a feladatok vezetoi
felhatalmazast is adnak a munkdhoz. A feladatok ismertetésén tal a munkatarsak
érdeklddésének a felkeltése, a felmeriild kérdések megvalaszolasa képezi az oktatoi testiileti
tajékoztato elsédleges céljat.

A tajékoztatast a MICS tagjai végzik, vezetdi tdmogatassal. A csoport tagjai tajékozatjak
az oktatdi testiiletet az Onértékelés céljarol, az elvart eredményeir6l, az EQAVET
Keretrendszer céljarol, felépitésérdl, elonyeirdl, hozzaadott értékérdl, az Onértékelés
folyamatarol, a sziikséges eréforrasokrol.

Felelés: MICS vezetd (igazgato)
1.2. Az onértékelésben résztvevo munkatarsak felkészitése

Az onértékelés szakszerli megvaldsitasa érdekében sziikséges azoknak a munkatarsaknak a
felkészitése, akik aktiv szerepet vallalnak az onértékelés megvaldsitdsdban. A felkészitést az
oktatdi tovabbképzésen részt vett MICS tagok tartjdk a képzés oOnértékelésre vonatkozod
tematikdja alapjan €s az ott atadott segédanyagok felhasznaldsaval.

A felkészités célja, hogy az Onértékelésben részt vevdé munkatarsak megismerjék az
EQAVET Keretrendszert, annak alapelveit, logikajat, felépitését, valamint alaposan
tanulmanyozzak és egységesen értelmezzeék az onértékelés szempont- és elvaras rendszerét.

A ko6z0s munka soran a szempontokhoz kapcsolt értelmezések (elvarasok) segitségével
hatdrozzak meg, mit jelentenek az egyes Onértékelési szempontok a sajat intézményi
kontextusukban, mikodési kornyezetikben. Attekintik at, feliilvizsgaljak az egyes
szempontokhoz rendelt intézményi folyamatokat és szakképzési indikatorokat, és az
intézményi sajatossagok figyelembevételével kiegészitik azokat.

Felelds: MICS vezetd (igazgato)
1.3. Az onértékelés munkatervének elkészitése
Az onértékelés megvalositasat alapos, pontos tervezés eldzi meg.

Az oOnértekelés folyamatat gy kell iitemezni, hogy az oOnértékelés eredményeként
elkésziilo cselekvési terv jovahagyasara a fenntartonak 30 nap alljon rendelkezésére.

A munkaterv részleteiben tartalmazza az onértékelés megvalositasi folyamatat, 1épéseit,
feladatait. A munkaterv rogziti, hogy az onértékelést végzok hogyan osztjak fel egymas
kozott a feladatokat, kik, mely teriileteken, milyen részfeladatokat és milyen iitemezés szerint
végeznek.

Az onértékelés tervezése soran figyelembe vessziik, hogy az intézményi Onértékelést
kétévente kell elvégezni, azonban vannak éves rendszerességgel elvégzendd feladatok is, mint
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az indikatorok évenkénti gyijtése és elemzése. Ezért az onértékelés atfogd munkatervét a
teljes kétéves megvalositasi folyamatra készitjiik el, és az adott tanévben elvégzendd
onértékelési feladatokat a MICS éves onértékelési munkatervében meghatarozza meg.

Az onértekelési feladatok beépitésre kertlilnek az intézmény éves munkatervébe.
Az onértékelési munkaterv az alabbi elemeket tartalmazza:

e az onértékelési munka célja, elvart eredmények;

e amegvalositashoz sziikséges feladatok, 1épések;

e a feladatok hatarideje és iitemezése;

e az onértékelés megvalositasdhoz sziikséges eréforrasok tervezése:
o emberi er6forrasok (MICS tagjai, egyéb kdzremiikodé munkatarsak),
o infrastrukturalis eréforrasok (terem, szamitdgép, nyomtato, projektor stb.),

o pénziigyi eréforrasok: A Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum altal
biztositott pénziigyi eréforras felhasznalasaval.

Felelés: MICS vezetd (igazgato)
2. Az intézményi onértékelés végrehajtasa

Az onértékelés végrehajtasa soran az Onértékelést végzd munkatarsak az EQAVET alapu
intézményi onértékelési szempontsort, mint elvaras-rendszert figyelembe véve leirjak az adott
terlileten az intézmény mitkddési gyakorlatat, majd ezek elemzése, értékelése alapjan rogzitik
az erdsségeket és a fejlesztendd teriileteket. Az igy kapott helyzetkép alapjan az intézmény
vissza tud csatolni, €s sziikség esetén be tud avatkozni a szakmai-képzési és egyéb mitkddési
folyamataiba. Az onértékelés végrehajtasa hét, jol elkiilonithetd 1épésre bonthato:

2.1. Informacio- és adatgyiijtés

Az informdcio- és adatgylijtés célja, hogy az onértékelési szempontokhoz és az azokhoz
kapcsolodo elvarasokhoz rendelten az intézmény megkeresse és Osszegezze mindazokat az
informaciokat, adatokat, tényeket, eredményeket, indikatorokat, amelyek jelenleg
rendelkezésre allnak.

Ossze kell gylijteni egyrészt azokat a moddszereket, eljardsokat, gyakorlatokat,
folyamatokat, amelyek bemutatjak, hogyan miikddik az intézmény, masrészt pedig azt, hogy
miikodése soran milyen eredményeket €rt el a célok, indikatorok megvalosulasa, a folyamatok
miikddtetése, a partnerek elégedettsége, a cselekvési terv(ek) végrehajtasa terén.

Az informacio- és adatgytlijtés elokészitéseként meghatarozasra keriil, hogy milyen
informaciokra és adatokra van sziikség, €és hogy milyen forrasokbdl, illetve ki(k)tol
gyljthetéek be ezek az informaciok, adatok.

Az informécio- és adatgytijtés soran — a munkatervben meghatarozott felosztas szerint és a
munkatarsak széles korének a bevondsaval — az intézményben Osszegyljtik az egyes
onértékelési szempontok tekintetében mindazokat az informdacidkat, adatokat és tényeket,
amelyek az oOnértékelés elvégzését, az erdsségek ¢€s a fejlesztendd teriiletek feltardsat,
azonositasat tdmogatjak, azaz az intézmény adott teriileten alkalmazott gyakorlatait és e
gyakorlatok alkalmazasa révén elért eredményeit.

Az intézményi Onértékelés soran alkalmazott informécio- és adatgyiijtés meghatirozo

modszerei a dokumentumelemzés, a kérddiv és az interju.
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A dokumentumelemzés soran az irasban rogzitett mikodési elemeket lehet feltarni,
Osszegytjteni. Ehhez tanulmanyozni és tartalmilag elemezni kell az intézményi belsd
miikodés-szabalyozo dokumentumokat (példaul SZMSZ, Hazirend, Szakmai Program)
¢s a belsd szervezeti dokumentumokat (mint példdul az intézmény belsé mérési
rendszere ¢és az altala szolgaltatott adatok, vagy a szervezeti nyilvantartasok, jelentések,
beszamolok).

A kérdéivek elsOsorban a relevans partnerek véleményének, igényeinek ¢és
elégedettségének a felmérésére, megismerésére adnak lehetdséget.

Az intézmény az Onértékelése sordn a kétéves onértékelési ciklusban legalabb egyszer
kérddiv segitségével vizsgalja a partnerek — a sziilok, a tanuldk €s az oktatok — elégedettségét,
tovabba a dudlis képzohelyek és a végzetteket foglalkoztatd gazdalkodo szervezetek szintén
elégedettségmérd kérdoivet toltenek ki.

Az interjuk segitenek olyan miikodési elemek feltdrasaban, amelyek nem rogzitettek
irasban, viszont az intézményben mikodo gyakorlat. Interjukat lehet folytatni példaul a
folyamatok feleldseivel, az igazgatokkal, a munkakozosségek vezetdivel, a partneri
kapcsolattartokkal. Az interjuk egyben segithetnek a leirt szabalyozasok és a valos
miikodés Osszevetésében, illetve tovabbi adatgyiijtési forrdsok azonositasaban is.

Felelds: MICS vezeto (igazgato)

2.2. Az egyes onértékelési szempontokhoz az intézményi miikodési gyakorlat leirasok
elkészitése

Célja az adott onértékelési szemponthoz kapcsoloddan az intézmény oktatdsi-, nevelési-
képzési és egyéb tevékenységeinek, alkalmazott modszereinek tényeken alapuld feltarasa és
ez alapjan az intézményi miikodési gyakorlat tényszerii leirésa.

A miukodesi gyakorlat leirdsokat azok az onértékelésben részt vevd munkatarsak készitik,
akik az adott onértékelési szempont(ok)hoz az informacio- és adatgytijtést is végezték.

Az intézmény1 miitkddési gyakorlat leirasanal az alabbiakat tartjuk szem elott:

Van-e jol azonosithatdo folyamat az adott szempont, elvards megvaldsitasara, és e
folyamat végrehajtdsa sordn milyen modszer(eke)t, gyakorlatot alkalmaz az
intézmény?

Miota és milyen gyakorisdggal (mennyire rendszeresen) alkalmazza a kérdéses
teriileten alkalmazott modszereit, gyakorlatat az intézmény?

Mennyire jellemzé (,,mindennapos”) ezeknek a mddszer(ek)nek, gyakorlatnak
alkalmazasa és mennyire terjed ki az alkalmazas a teljes intézményre?

Megvizsgalta-e az intézmény — és ha igen, akkor mikor és hogyan —, hogy az
alkalmazott modszerei szakmailag megfeleldek, eredményesek-e?

Hogyan és milyen, indikatorokkal mérik, értékelik a modszerek megfeleldségét?

A feliilvizsgalat €s sziikség esetén a mérési eredmények alapjan az intézmény javitja-e,
illetve tovabbfejleszti-e a kérdéses teriileten alkalmazott gyakorlatat?

Felelos: MICS vezetd (igazgato)

2.3. Az intézményi mikodés, gyakorlat adott onértékelési szempontnak valo
megfeleloségének szazalékos / %-os értékelése
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Itt valosul meg az intézményi miikddési gyakorlatok elemzése és értékelése. Az intézmény
mikodésének értékeléséhez meghatarozasra keriil, hogy az adott, alkalmazott miikodési
gyakorlat mennyire felel meg az onértékelési szempont altal meghatarozott elvart intézményi
miikodésnek. Feltarasra és rogzitésre keriil a hianyossag(ok), a tapasztalt problémak, s azt is,
hogy mi miikddik jol.

Az adott Onértékelési szempont és a kapcsolodd elvarasok teljesiilésének mértékét
szazalékosan hatarozzuk meg, az alabbi értékelési kategoriak alkalmazéasaval:

nem felel meg részben megfelel tobbnyire megfelel megfelel
0-20% 21-50% 51-80% 81-100%
Felelds: MICS vezeto (igazgato)

2.4. Erosségek és fejlesztend6 teriiletek meghatarozasa az intézményi miikodésben
e Az intézményi miikodési gyakorlat 6nértékelése soran
e amiikodési gyakorlat leiras,
e az Onértékelési szempontban megfogalmazott elvarasok,

e az adott onértékelési szemponthoz kapcsolddd, az intézmény eredményességét az
adott teriileten jelz6 szakképzési indikatorok értékelése,

e akapcsolodo folyamatok mitkodésének az értékelése,
e akapcsolodo partneri és egyéb mérések eredményeinek az értékelése,

e a cselekvési terv(ek) kapcsolodd megvaldsult fejlesztéseinek az értékelése,
elemzése alapjan a MICS meghataroz, azonosit j6 miikodési gyakorlatokat,
erdsségeket és problémakat, hidnyossagokat, fejlesztend? teriileteket.

Fejlesztend¢ teriilet(ek) meghatarozéasa azon onértékelési szempont esetében kotelezd, ahol
a megfeleldség szdzalékos érteke 60% alatt van. (Fejlesztendd teriiletet akkor is
meghatarozhat az intézmény, ha a szazalékos érték 60% felett van, de ez alatt kotelezd.)

Az oOnértékelés soran az intézményi milkddést és eredményeket az alabbi szempontok
alapjan vizsgaljuk:

e Az intézmény az adott onértékelési szempont altal elvart miikodési gyakorlatot
alakitott ki.

e Ennek keretében vizsgaljuk a miikddési gyakorlat
o kiterjedtségét az adott onértékelési szempontra vonatkozdan,
o kiterjedtségét az intézményre vonatkozoan,
o szabalyozottsagat, egységes miikodtetését,
o 1iddbeli szabalyozottsagat, rendszerességét.

e Az intézmény a vizsgalt tevékenység teriileten olyan miikddést alakitott ki, amely
az intézmény céljain €s a relevans partnerek elvarasain alapul.

e Az intézmény a vizsgalt tevékenység teriileten egyértelmii szabalyokat alakitott ki,
jol definidlta a tevékenység megvaldsitasanak elemeit (kinek, mit és hogyan kell
megtennie).
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e A kialakitott szabalyokat, a sikeres megvalositashoz sziikséges mértékben, irasban
rogzitették.

e Az clbirdsoknak, belsé szabadlyoknak megfelelden valosul meg a tevékenység
végrehajtasa az intézmény mindennapi gyakorlataban.

o A kérdéses teriiletre kialakitott j0 muikodési gyakorlatot az intézmény minden
teriiletén, minden munkakdzosségében alkalmazzak.

o A kérdéses teriiletre kialakitott belsd szabalyozéast rendszeresen, €s amikor az
sziikséges, minden esetben alkalmazzak.

e Minden sziikséges terlileten rendelkeznek mérési eredményekkel, szamszerii
adatokkal.

e Az indikatorok, mérési eredmények (3 év tavlatdban) folyamatosan javulo
tendenciat mutatnak-e.

e A sajat célokat elérik, illetve talteljesitik.

e Az indikatorok, mérési eredmények vizsgalata alapjan fejlesztéseket inditottak a
megfeleld miikodési teriileteken.

A fenti szempontok koziil az, amelyik nem vagy csak részben teljesiil, fejlesztendd tertilet
lesz. A fejlesztendd teriiletek koz¢ tartoznak még azok a miikodési elemek, teriiletek is,
amelyekkel kapcsolatos elvarasokra az intézmény nem tudott valaszt adni, mivel az
intézményben jelenleg nem foglalkoznak az adott teriilet tudatos kezelésével. Az is
fejlesztendd tertiletnek tekintendd, ha az intézmény egy adott tevékenységének értékelésével
kapcsolatban nem rendelkezik tényekkel, azaz nem tudja mérési, értékelési adatokkal
alatdmasztani a vizsgalt tevékenység eredményességét.

Az egyes intézményi miikodési gyakorlatok értékelését elsd korben azok az onértékelésben
részt vevé munkatarsak végzik el, és tesznek javaslatot az erdsségekre €s a fejlesztendd
teriiletekre, akik az adott onértékelési szemponttal a kezdetektdl dolgoztak.

Felelos: MICS vezetd (igazgato)
2.5. Erosségek ¢és fejlesztendo teriiletek osszesitése

Az erdsségek ¢s a fejlesztendd teriiletek végso értékelését a MICS tagjai csoportmunkaban
végezik el, meghatirozzak az onértékelésen beliili kapcsolatokat, dsszefiiggéseket kiilon az
egyes Onértékelési szempontok esetében azonositott erdsségek és kiilon a fejlesztendd
tertiletek kozott.

Attekintik, hogy vannak-e olyan, az egyes szempontokban azonositott erésségek vagy
fejlesztendd teriiletek, amelyek Osszefliggenek egymassal és igy az intézmény egy nagyobb
teriiletének a megfeleld vagy nem megfeleld mitkodését erdsitik, tdmasztjak ala.

Megvizsgaljak, hogy vannak-e olyan erdsségek vagy fejlesztendd teriiletek, amelyek
azonos okokra vezethetoek vissza, ezért kezelésiik is azonos modon torténhet.

A MICS tagjai atgondoljdk az egész oOnértékelést, és elkészitik az Erdsségek és a
fejlesztendd teriiletek intézményi szinten Osszesitett listajat, amelyben mar 6sszekapcsoljak és
atfogalmazzak az Osszetartozo erdsségeket és az Osszetartozo fejlesztendd teriileteket. Ebbdl a
listabol lathatd, hogy hol sziikséges a beavatkozas, annak érdekében, hogy az intézményi
miikddés megfeleljen az onértékelési szempontokban megfogalmazott szakképzésspecifikus
elvarasoknak.
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Felelds: MICS vezeto (igazgato)

2.6. A fejlesztendo teriiletek rangsorolasa

A fejlesztendd teriiletek rangsorolasanak célja, hogy iranymutatast adjon arra vonatkozoan,
hogy mely fejlesztendd teriilettel, teriiletekkel kell els6dlegesen foglalkoznia az
intézménynek. A rangsorolas eredményeként a MICS az Erdsségek ¢€s a fejlesztendo teriiletek
Osszesitett listajaban szerepld fejlesztendo teriiletek sorrendjét hatarozza meg, igy elkésziil a
Fejlesztend¢ teriiletek rangsorolt listéja.

Felelds: igazgato
2.7. Oktatoi testiileti eloterjesztés és dontés a fejlesztésekrol

Az onértékelés eredményeit a MICS megismerteti az oktatoi testiilet tagjaival, amely soran
az oktatdi testlilet megvitatja és elfogadja az Onértékelés eredményeit, tovabba kijeldli a
megvalositando fejlesztéseket.

Felelds: igazgato

2.7.1. Az onértékelés eredményeinek bemutatasa az oktatoi testiiletnek

Az oktato6i testiileti eldterjesztés célja, hogy a munkatirsak megismerjék az onértékelés
eredményeit, fobb megallapitasait, és ennek részeként azokat a fejlesztendd teriileteket,
amelyekkel elsddlegesen foglalkoznia kell az intézménynek, és dontsenek arrdl, hogy mely
fejlesztés(eke)t inditjak el az intézményben.

Az oktatoi testiileti eldterjesztés két f6 elembdl all: az onértékelési dokumentaciobdl és a
szobeli prezentaciobol.

A szobeli prezentacid szerkezete:
e Az Onértékelés célja.
e Az Odnértékelési munka folyamatanak és modszertananak attekintése.
e Az Onértékelés f6bb megéllapitasai
e A kivalasztando fejlesztend¢ teriiletekre tett javaslatok.
2.7.2. A megvalositando fejlesztések kijelolése

Az oktatdi tantestiilet a prezentaciot kovetden kivalassza és dont arrdl a 3-6 relevans
fejlesztendd teriiletrdl, amelyekre vonatkozdan az intézmény célokat tliz ki és intézkedéseket
hoz, cselekvési tervet készit.

A legalabb harom fejlesztés elinditasat az indokolja, hogy amennyiben egy fejlesztés
valamilyen ok miatt meghitisul, még mindig legyen lehetdsége az intézménynek a masik kettd
esetében sikereket elérni.

A fejlesztések kivalasztasanal figyelembe vessziik az intézményben mar folyamatban 1évd
fejlesztéseket, illetve az egyes projektek, programok keretében inditott fejlesztések
litemezesét is, hiszen ezek korlatoz(hat)jak az elindithat6 0y fejlesztések szamat.

3. Az intézményi onértékelés kovetése, tovabbi lépései

Az Onértékelés megalapozza az intézményben a folyamatos fejlesztés képességének
kialakitasat, miikodtetését, az intézmény ,,tanuld szervezetté” valasat.
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Az dnértékelés értéke, haszna minimalis, ha az onértékelés eredményei alapjan nem kdveti
azt fejlesztés, beavatkozas és ezek eredményét nem értékelik, valamint nem mutatjak be
rendszeresen az oktatdi testiiletnek, az egyéb alkalmazottaknak és az intézmény relevans
partnereinek.

Az intézményi mindségfejlesztd tevékenység 1épései:
3.1. Fejlesztési célok meghatarozasa

Az elso 1épés az onértékelés eredményei alapjan kivalasztott fejlesztendo teriiletekre

e pontos,

e konkrét,

e megvalosithato,
e mérheto,

e redlis

e (SMART)

fejlesztési célok meghatarozasa, kittizése.
3.2. Cselekvési tervek készitése és megvaldsitasa

A kijelolt fejlesztési feladatok megtervezésére és megvaldsitasara cselekvési terveket (5.2.
szamu melléklet) kell készitenie az intézménynek, amelyeket az oktatdi testiilet fogad el és a
fenntartd hagy jova.

A cselekvési terv készitésének célja, hogy az intézmény meghatarozza a kittizott fejlesztési
célok elérésének részletes utjat.

Minden egyes fejlesztési célra kiilon cselekvési tervet kell késziteni.

A cselekvési terveket 0ssze kell hangolni az intézmény éves munkatervével, hogy elegendd
eroforras alljon rendelkezésre a cselekvési tervekben foglalt feladatok megvaldsitdsahoz.

A cselekvési terv tartalmazza:

e afejlesztés eredményes megvaldsitdsahoz sziikséges feladatokat;

a feladatok végrehajtasanak elvart eredményeit;

e a feladatok litemezését (iddigény, hatarido);

e a feladatok végrehajtasdban résztvevoket (felelds, kdzremiikodo);
o afejlesztés fobb mérfoldkoveit, ellendrzési pontjait;

o a fejlesztés megvalositasahoz sziikséges eréforrasokat.

A fejlesztési célok kitlizése, a cselekvési tervek készitése és megvaldsitdsa mar altalaban
nem a MICS, hanem az fejlesztési csoportok (FCS-k) feladata, amelyeket az adott fejlesztési
terlileten relevans kompetencidkkal rendelkezd vezeték, munkatirsak (oktatok, egyéb
alkalmazottak) alkotnak.

A feladatok koordindlasa és az onértékeléssel vald 0sszhang biztositasa érdekében az FCS-
ben részt vesz a MICS egy-egy tagja is.

A FCS a cselekvési tervek megvalositasanak folyamataban rendszeresen tajékoztatja az
intézmény munkatarsait a feladatok megvalosuldsanak allasarol, arrél, hogy hol tart €s milyen
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eredményesen folyik a fejlesztd csoport munkdja. Ez a tudatos, rendszeres informacidatadas
¢s kommunikacio teremti meg a lehetéséget a munkatarsak szamara, hogy megismerjék az
elért eredményeket, lassak a tovabbi feladatokat és igy barmikor be tudjanak kapcsolodni a
fejlesztésekbe, ezzel is segitve a fejlesztések megvalositasat.

Felelds: igazgato
3.3. Cselekvési tervek megvalésulasanak értékelése

A fejlesztések megvalositasat kovetden értékelni kell, hogy a befejezett fejlesztések
elérték-e a kivant céljukat, és ennek eredményeképpen az intézmény kielégiti-e az
onértékelési szempontokban megfogalmazott elvarasokat, a kapcsolodod kovetelményeket.

Amennyiben a vizsgalt fejlesztés elérte a kitlizott céljat, az intézmény elsddleges feladata a
szabalyozott miikodés biztositasa, azaz az j folyamat mikodtetése.

Amennyiben nem érte el a fejlesztés a kivant céljat, gy az intézménynek korrekciot kell
végrehajtania, vagy el6fordulhat, hogy Uj fejlesztést kell inditania a vizsgalt teriiletre
vonatkozoan.

A cselekvési tervekbe beépitett ellendrzési pontok, mérfoldkovek is biztositjak, hogy a
fejlesztési folyamat ne akadjon el és elérje az elvart eredményt.

A cselekvési tervek megvalositasat a tanév végi értékelések soran a mérfoldkoveknek
megfelelden értékelni kell.

A kovetkezd Onértékelés soran sziikséges értékelni a fejlesztések eredményét,
eredményességét. A sikeres cselekvési tervek jO gyakorlatként vagy intézményi
folyamatszabdlyozéasként beépiilnek az intézményi dokumentumokba.

Felelds: igazgato
4. Osszegzés az onértékelés megvalésitasanak tapasztalatairél

Az oOnértékelés folyamatanak lezarasat kovetden keriil sor az Onértékelési munka
attekintésére, értékelésére, a megvalositds pozitiv ¢és negativ tapasztalatainak az
Osszegyljtésére, valamint az Onértékelés intézményi folyamatdnak, modszereinek ¢&s
eszkozeinek a feliilvizsgéalatara és javitdsdra. Mindezek elengedhetetleniil sziikségesek a
tovabbfejlesztéshez, amely biztositja, hogy a kovetkezd alkalommal az intézmény az
onértékelését még hatékonyabban és eredményesebben végezhesse el.

A tapasztalatok alapjan a MICS attekinti, feliilvizsgéalja az onértékelés folyamatanak mar
elkésziilt szabalyozasat, és megvizsgalja, hogy sziikséges-e a folyamat moddositasa, illetve
hogy az onértékelési gyakorlat mennyiben felel meg a szabalyozasban rogzitett folyamatnak.
A MICS a fenntarthatésdg érdekében irasban rogziti az Onértékelés tovabbfejlesztett
folyamatat, vagyis azt a gyakorlatot, ahogyan a jovOben végezni fogja az onértékelését.

Felelds: igazgatd

3. Az intézményi 6nértékelés sablonjai

Az intézményi onértékelés folyamataban hasznalt sablont 2.6.szamu melléklet tartalmazza.

V1. Az intézmény vezetojének onértékelése

40


Mellékletek/2.6%20sz%20melléklet.docx

BGSZC
TECHM,(UMD Szakképzo6 Intézmény minéségiranyitasi rendszere

1. Az intézményvezet6i onértékelés szervezeti kereteinek, eljarasrendjének
meghatarozasa
Az intézményvezetdi Onértékelés eldkészitését a MICS koordinalja.

Az intézményvezetd onértékelése kapcsolodik az intézményi onértékelés folyamatdhoz. Az
elokészitd 1épéseket kdvetden a vezetd akkor kezdheti meg onértékelési tevékenységét, ha az
intézményi Onértékelés folyamataban elkésziilt:

e az intézményi miikodési gyakorlat onértékelési szempontonkénti leirdsa
e megtortént az adott szempontnak valé megfeleldsség értékelése
o az értékelés indoklasa és az erdsségek, fejlesztendo teriiletek meghatarozasa

A fenti szempontok és az intézményvezetd tevékenységérdl és vezetdi kompetenciairdl szolo
partneri visszajelzések szolgéltatjdk az intézményvezetdi oOnértékelés alapjat. A partneri
kornek ebben az esetben az oktatokat és a munkaerd-piaci partnereket (dualis képzohelyek
oktato6i) kell tekinteni.
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2. Az intézményvezetdi onértékelés folyamata

Az igazgatok pontozasos értékelése az értékelési sablonnak
megfelelden torténik.
A féigazgato részérdl egyeztetés el6készitése — erdsségek,

fejlesztendd teriiletek meghatarozasa

Feladat Hataridé Felelos
Igazgatok értékelésének elokészitése 2023. aprilis 30. MICS
Kérdodivezés (tanuldk elégedettségmérése az igazgatd, mint oktatd féigazgatoval
munkdjardl, oktatok elégedettségmérése az igazgatd értékeléséhez) egyeztetve

Egyeztetés az igazgatokkal 2023. junius 1-24.

Igazgatoi cselekvési terv készitése 2023. szeptember
30.

Cselekvési terv végrehajtasa Kovetkezo

ciklusban (2023-
2026)

Cselekvési terv értékelése, feliilvizsgalata 2026. aprilis 30.

Igazgato értékelésének elokészitése:

Az elvarasok mentén a MICS 0Osszedllitja a partneri kérddiveket, amely alapjan az
oktatoi testiilet és a munkaerd-piaci partnerek értékelik az igazgatdo munkajat. A 2.4. és
az 5.1. szamu mellékletében szerepld kérddivsablon segitségével.

A MICS koordinalasaval megtorténik a partnerek kérdéives megkérdezése.

A MICS 0sszesiti a beérkezett kérddiveket, €s az intézményi onértékelés eredményét

tartalmazé dokumentummal egyiitt 4tadja az intézményvezetonek.

Egyeztetés az igazgatokkal:

A megkapott dokumentumok alapjan az intézményvezeté megkezdi onértékelését, amelynek
soran megvizsgalja és elemzi:

az intézményi Onértékelés soran Onértékelési szempontonként megfogalmazott
mukodési gyakorlat leirasokat, a mukodési gyakorlatok szazalékos és szoveges
értékelését, €s a szempontonként feltart erdsségeket és fejlesztendo teriileteket,

az értékelési szempontokhoz kapcsolddod, sajat munkajara vonatkozo partneri mérési
eredményeket (oktatéi testiilet, munkaerd-piaci partnerek megkérdezésének
eredményei).

Igazgatoi cselekvési terv készitése:

az intézményvezetdi onértékelési dokumentumot készit, amelyben az igazgaté meghatarozza
¢és leirja a sajat magara megfogalmazott erdsségeket és fejlesztendd tertiileteket, ugy, hogy
egy-egy erdsség vagy fejlesztendd teriilet egy vagy tobb oOnértékelési szempontra is
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vonatkozhat. A dokumentumban bemutatja, hogy az Osszegyljtott fejlesztendd teriiletek
alapjan milyen fejlesztéseket kivan megvaldsitani sajat tevékenységére vonatkozdan, tovabba
roviden kifejtheti a kivalasztott fejlesztések indokait, mi Osztdondzte a valasztasat, milyen
vezetdi képességek, kompetencidk fejlodését célozza meg azokkal. Az intézményvezetonek
sajat fejlesztési céljai kivalasztasanal ajanlott figyelembe vennie az intézményre vonatkozoan
meghatarozott fejlesztéseket, hiszen a vezetd és az intézmény fejlesztési céljai egymast
erOsitik, Osszehangolasuk a mindségfejlesztés eredményességét noveli. A fejlesztések
eredményessége érdekében legfeljebb hat vezetoi fejlesztési cél kitlizését javasoljuk.

Az intézményvezet$ altal készitett cselekvési terv (5.2. szamu melléklet Cselekvési terv
sablon) tartalmazza:

e a fejlesztés eredményes megvaldsitasahoz sziikséges feladatokat;

e a feladatok végrehajtasanak elvart eredményeit;

o a feladatok litemezését (1ddigény, hataridd);

e a feladatok végrehajtasaban résztvevoket (kozremiik6do);

o a fejlesztés fobb mérfoldkoveit, ellendrzési pontjait;

o afejlesztés megvaldsitasdhoz sziikséges erdforrasokat.
Az elkészitett intézményvezetdi Onértékelési dokumentumot ¢és cselekvési tervet az
intézményvezetd az intézményi cselekvési tervvel egyidoben megkiildi az intézmény
fenntartdjanak.

3. Intézményvezet6i onértékelési szempontsor

Tervezés: A tervezés tiikkrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozosen kialakitott
stratégiai jovOképét, és egyértelmiien meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat
tartalmaz.

Onértékelési szempont Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elvaras
T1 Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetéje a
Az intézmény altal kitlizott helyi | jogszabalyokra alapozva hogyan irdnyitja, szervezi az intézmény stratégiai
célok tiikrozik az eurdpai, és éves tervezési folyamatait, a szakképzésre vonatkozd célok
orszagos ¢€s regionalis meghatarozasat, az intézményi innovacid 0sztonzését és azokban milyen
szakképzés-politikai célokat. személyes feladatot vallal.

Vizsgalni kell tovabba, hogy a vezetési programjaban megfogalmazott
célok kozott megjelennek-¢ a szakképzés-politikai célok, valamint hogy a
vezetési program célrendszere Gsszhangban van-e az intézmény stratégiai

céljaival.
T2 Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
Az intézmény egyértelmiien hogyan iranyitja, szervezi a célok egyértelmii ¢és megalapozott
meghatarozza a célokat és meghatarozasat és azok mérhetéségének biztositasat, és mindezekben
figyelemmel kiséri a milyen személyes feladatot vallal.

megvalosulasukat. A képzéseket | Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja és
ugy alakitja ki, tervezi meg, hogy |szervezi a képzések és a képzési programok stratégiai célokkal valo
elérjék a kitlizott szakképzés- Osszhangjat, és ebben milyen személyes feladatot vallal.

politikai célokat.
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Onértékelési szempont Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

T3 Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
Az intézmény a helyi munkaeré- |hogyan iranyitja, szervezi a képzési igényeket megjelenité relevans
piaci és az egyéni képzési igények | partnerekkel folytatott konzultacié megtervezését, megszervezését ¢és

meghatarozasa érdekében lebonyolitasat, és ezekben a tevékenységekben milyen személyes feladatot
konzultaciot folytat a relevans vallal.

partnerekkel. Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje milyen személyes

feladatot vallal a helyi és az egyéni szakképzési igények megismerésében.

T4 Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
Az intézmény egyértelmiien hogyan iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi rendszer kidolgozasat, és
meghatarozott és atlathato milyen személyes feladatot vallal a mindségiranyitasi rendszer
mindségiranyitasi rendszerrel kialakitasaban és mitkodtetésében.

rendelkezik. Meghatarozza a Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje hogyan, milyen
mindségiranyitas szervezeti szervezeti keretek kozott iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi

kereteit és a minéségiranyitassal | tevékenységet és hogyan szabalyozza a mindségiranyitassal kapcsolatos
kapcsolatos feleldsségi koroket. | felelésségi koroket.

T5 Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
Az intézmény bevonja a hogyan iranyitja, szervezi a munkatarsak, kiilondsképpen az oktatoi testiilet
munkatarsakat az intézményi tagjainak részvételét az intézményi célok, tervek kialakitasaban, illetve
célok és tervek kialakitasaba. hogy a jogszabalyokban ¢és az egyéb szabalyzatokban meghatarozott
modon bevonja-e a munkatarsakat a tervezési munkaba.
T5 Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
Az intézmény bevonja a hogyan iranyitja, szervezi a munkatarsak, kiilonosképpen az oktatoi testiilet
munkatarsakat az intézményi tagjainak részvételét az intézményi célok, tervek kialakitasaban, illetve
célok és tervek kialakitasaba. hogy a jogszabalyokban ¢és az egyéb szabalyzatokban meghatarozott
mddon bevonja-e a munkatarsakat a tervezési munkaba.
T6 Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
Az intézmény meghatarozza a hogyan iranyitja, szervezi az intézmény Kkiilsé és belsd partnereinek
partneri korét és azonositasat és ebben a folyamatban milyen személyes feladatot vallal,
egylittmiikodéseket tervez a valamint hogyan vesz részt a partnerekkel valo egyiittmikodés
relevans partnerekkel. rendszerének tervezésében, kialakitdsaban, és milyen konkrét feladatokat

vallal ebben az egylittm{ikddési rendszerben.

Vizsgalni kell tovabba, hogy a partneri egyiittmiikodés tervezése soran az
intézményvezetd hogyan alakitja ki a partnerek bevonasat az intézmény
dontéshozatali folyamataiba.

T7 Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
Az intézmény intézkedéseket hogyan iranyitja és szervezi a biztonsagos adatkezelés és adattovabbitas
hataroz meg az adatvédelmi rendjének kialakitasat és abban milyen személyes feladatot vallal.

szabalyoknak valo megfelelés Vizsgalni kell tovabba, hogy hogyan iranyitja és szervezi a
biztositasara. mindségiranyitasi tevékenységekbdl szarmazd adatok kezelését és a

kozérdekili adatok nyilvanossaganak biztositasat.

Megvalésitas: Az intézmény a relevans partnerekkel egylittmikodésben 0Osszeallitott
terveket a kitlizott célok elérése érdekében megvaldsitja.

Onértékelési szempont Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras
M1 Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd
Az intézmény a célok elérése hogyan biztositja a human és az anyagi eréforrasokat, az azokkal valo
érdekében megtervezett hatékony gazdalkodast az intézmény céljainak elérése érdekében.
tevékenységek megvalositasat a Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezetd hogyan vonja be az
sziikséges er6forrasok elosztasaval |intézmény munkatarsait az eréforras-elosztas soran alkalmazott alapelvek
biztositja. meghatarozasiba ¢és hogyan biztositjia a munkatarsak egyenletes
terhelését.
Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézményi célok eléréséhez hogyan
osztja meg vezetdi feladatait a vezetdtarsaival, az oktatokkal és az egyéb
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Onértékelési szempont

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elvaras

alkalmazottakkal.

M2

Az intézmény az eltervezett
intézkedések megvaldsitasa
érdekében egyértelmiien
meghatarozott médon tdmogatja a
szoros szakmai egyiittmiikddésen
alapul6 partnerségek kialakitasat,
kiemelten a dualis képzéhelyekkel
torténd egyiittmikodést.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd
hogyan miikddteti az egylittmiikdési rendszert a relevans partnerekkel, az
egylittmiikddd partnerek kozotti munkamegosztas kialakitasaval és az
egyéni feladatok meghatarozasaval hogyan biztositja az intézményi célok
elérését, milyen modon biztositja az oktatok €s a dudlis partnerek
Osszehangolt szakmai munkajat.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezetd személyes részvételével
hogyan 0sztonzi, tdmogatja a teljes partneri kdr bevonasat és részvételét
az egylttmiikdodésekben, a sikeres egylittmiikodés biztositasahoz hogyan,
milyen kommunikacidés csatorndkon kommunikal és osztja meg a
sziikséges informdaciokat a partnerekkel, kiemelten a dudlis partnerekkel
vald egyiittmiikodésben.

M3

Az intézményben a képzési célok
elérése érdekében megvalosul az
oktatok egyiittmiikodése.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd
hogyan iranyitja, szervezi a szakmai programban és a dudlis
képzoéhelyekkel egyiitt kialakitott képzési programban dokumentalt k6zos
oktatasi tevékenységet, hogyan mukddteti az oktatok egyiittmitkodési
rendszerét. Vizsgalni kell, hogy hogyan szervezi, iranyitja a belso
kommunikaciét, milyen modon mikddteti az informacidaramlast, az
értekezletek intézményi rendjét, valamint azt, hogy hiteles és szakszer(i
kommunikacidjaval hogyan biztositia az oktatoéi egylittmikodések
hatékonysagat az intézményi célok megvalositasaban. Vizsgalni kell
tovabba, hogy az intézmény vezet6je hogyan tamogatja és Osztdnzi a
belsé szakmai és modszertani tudasmegosztast, az eltéré tudassal,
képességekkel, készségekkel rendelkezd kollégak egyiittmiikddését a
célok elérése érdekében, hogyan gondoskodik az  oktatok
egylittmiikodésérél a kiemelt figyelmet igényld tanuldk tamogatisa
esetén, hogyan irdnyitja a korai iskolaclhagyas megel6zése érdekében
torténd egyiittmikodést, mindehhez milyen szervezeti miikodtetést,
kereteket biztosit

M4

Az intézményben az intézményi
célokkal 6sszhangban miikodik az
oktatok tovabbképzési rendszere.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd
milyen szempontok figyelembevételével alakitja ki és mikodteti az
oktatok tovabbképzési rendszerét és ebbe hogyan vonja be a vezetOtarsait
és az oktatoi testiiletet. Vizsgalni kell azt is, hogy a tovabbképzések
kivalasztasaval hogyan biztositja az intézményvezet6 az intézményi célok
és az oktatok egyéni szakmai fejlédési igényének/szakmai karriertervének
az 0sszhangjat.

Vizsgalni kell tovabba, hogy a tovabbképzéseken megszerzett tudas
megosztasat és annak az oktatdi kor tanitasi gyakorlatdba torténd
beépiilését az intézményvezetd hogyan segiti eld, hogyan 6sztdnzi.
Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezeté hogyan fejleszti vezetoi
kompetenciadit.

M5

A tanulokdzpontu intézmény
szakmai programja lehetové teszi a
tanulok szamara, hogy elérjék az
elvart tanulési eredményeket,
valamint hogy aktivan részt
vegyenek a tanulasi folyamatban.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd
hogyan biztositja azt, hogy az intézmény szakmai programjaban
megjelenjenek azok a stratégiak, alkalmazandd mddszerek, munkaformak,
amelyek a tanuldk aktiv kozremiikodésére épitenek €s eldsegitik az elvart
tanulasi eredmények elérését, kiemelt figyelmet forditva az egyéni haladas
¢és az egyéni tanulasi utak kialakitasanak lehetdségére. Vizsgalni kell azt
is, hogy a szakmai program ezen elemeinek megvaldsulasa érdekében az
intézményvezeté hogyan szervezi és iranyitja az intézmény oktatasi-
nevelési-képzési tevékenységét.

M6

Az intézmény érvényes, pontos s
megbizhatdé modszereket alkalmaz
a tanulok tanulasi eredményeinek

az értékelésére.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd
hogyan biztositja a tanulok tanulasi eredményeinek értékelésére
vonatkozé érvényes, pontos és megbizhatd modszerek, eljarasrendek
kialakitasat és dokumentalasat az oktatok ¢és a dualis partnerek
egylittmikodése  mellett. Vizsgélni  kell tovabba, hogy az
intézményvezetd hogyan gondoskodik a kialakitott és a szakmai
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Onértékelési szempont

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elvaras

programban rogzitett értékelési modszerek, eljardsok nyilvanossagarol és
megvalosulasardl az intézmény napi gyakorlatdban.

M7

Az intézmény a digitalis
technologidk és az online tanulasi
eszk6zoOk hasznalataval 6sztonzi az
innovaciodt a tanitsi és tanulasi
tartalmak és modszerek terén, az
iskolaban és a dualis képzohelyen
egyarant.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd
milyen mértékli elkotelezettséget mutat az intézmény tervszert digitalis
fejlesztése irant, hogyan biztositja a sziikséges személyi és targyi
er6forrdsokat a digitalis oktatas feltételeinek megteremtése €s fenntartasa
érdekében, hogyan szervezi és iranyitja a digitalis innovacio6 folyamatat.
Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezeté hogyan biztositja az egyes
dualis képzohelyek digitalizacioval kapcsolatos igényeinek a megjelenését
a szakmai oktatas folyamataban (példaul a képzdéhelyen alkalmazott
szoftverek felhasznaloi szintli ismerete).

Vizsgélni kell tovabba, hogy az intézményvezetd hogyan tdmogatja az
oktatok digitalis tananyagfejlesztési tevékenységét és hogyan Osztdnzi
Oket, hogy a mindennapi oktatisi gyakorlatukba beépitsék a digitalis
tartalmak, modszerek és eszkozok hasznalatat.

Ennél a szempontnal azt is vizsgéalni kell, hogy az intézményvezetd
kommunikéciojdban,  informaciokdzlésében  megjelend  digitalis
eszkozhasznalat, eljaras, hogyan Osztonzi a relevans partnerek digitalis
eszkozhasznalatat.

Ertékelés: Az intézményben az eredményeket ¢és a folyamatokat rendszeresen ellenérzik,
értékelik, és ezt mérésekkel tamasztjak ala.

Onértékelési szempont

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elvaras

El

Az intézmény minéségiranyitasi
tevékenysége keretében rendszeres
onértékelést végez.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
milyen moédon vesz részt személyesen az intézmény Onértékelési
rendszerének a kialakitdsdban és miikodtetésében, milyen feladatokat
vallal az onértékelésben, hogyan iranyitja és szervezi a munkat, hogyan
vonja be a belsd és a kiilsé partnereket, az Onértékelés eredményeit
hogyan mutatja be a partnerek szdmara, hogyan biztositja a megfeleld
eréforrasokat az onértékeléshez.

E2

Az intézmény az dnértékelés
keretében méri és értékeli a
stratégiai és a mindségcélok
megvalosulasat, a szakképzési
indikatorokat, a partnerek igényét
és elégedettségét, a szabalyozott
folyamatok eredményességét, a
cselekvési terv végrehajtasanak
eredményességét, az oktatoi
értékelési rendszer mitkddtetését és
eredményességét.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
milyen személyes szerepet vallal az intézményi onértékelés folyamataban,
hogyan vesz részt a célok megvaldsulasanak, valamint az indikatorok és
egyéb mérési eredmények, a szabalyozott folyamatok és cselekvési tervek
eredményességének az értékelésében.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézmény vezet6je hogyan vesz részt az
oktatoi  értékelés rendszerének  kialakitdsdban, szabalyozasaban,
mikodtetésében, hogyan iranyitja és szervezi az oktatoi értékelést,
személyesen milyen értékelési feladatokat végez.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az oktatok értékelésének szabalyozasa és a
milkodtetés gyakorlata biztositja-e a folyamatos szakmai teljesitményt
megitélni képes vezetdi értékelést.

E3

Az intézmény Onértékelése kiterjed
az intézmény digitalis
felkésziiltségének és kornyezeti
fenntarthatosaganak a felmérésére
és értékelésére is.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd
vezetési programjaban és vezetdi gyakorlataban hogyan jelenik meg az
elkotelezettsége a digitalizacido €s a kornyezeti fenntarthatosag irant.
Rendszeresen értékeli-e az intézmény digitalis felkésziiltségét ¢s a
kornyezeti fenntarthatosdg szempontjabol az intézmény mikodését,
kiterjesztve mindezt az infrastrukturdlis feltételek és a sziikséges
munkatarsi kompetenciak felmérésére €s értékelésére is.

Vizsgélni kell tovabba, hogy az oktatdk értékelése soran méri és értékeli-e
és hogyan a digitalis felkésziiltségiiket, a digitalis oktatasi modszerek
alkalmazasat, a tanulok digitalis kompetenciait, tovabba a kornyezeti
fenntarthatosdg  alapelveinek a megjelenését a tanitasi-tanulasi
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Onértékelési szempont

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elvaras

tevékenységben.

E4

Az intézményben a stratégiai célok
elérése érdekében korai
jelzérendszer mikodik.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
kialakitott-e az intézményi célrendszernek megfeleld korai jelzérendszert,
eredményeit ismeri-e és hogyan hasznalja fel a szakmai-pedagogiai
munka értékeléséhez €s fejlesztéséhez.

Feliilvizsgalat (visszacsatolas, fejlesztés): Az intézmény hasznositja az értékelés és a
feliilvizsgalat eredményeit, megvalositja a sziikséges visszacsatolasokat ¢s fejlesztéseket.

Onértékelési szempont

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elvaras

F1

Az intézmény az onértékelés és a
kiils6 értékelés eredményeit
megvitatja a relevans partnerekkel,
felhasznalja a szakmai-pedagdgiai
munka folyamatos fejlesztésére,
megfeleld cselekvési tervet allit
assze.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
hogyan hasznélja fel az onértékelés és a kiilso értékelés eredményeit a
szakmai-pedagdgiai munka értékelésére, fejlesztésére. Az intézmény
vezet6je hogyan vesz részt személyesen az Onértékelés és a kiilsd
értékelés eredményei alapjan a fejlesztési célok, célkitiizések
meghatarozasaban, a cselekvési tervek elkészitésében, hogyan vonja be
ebbe a munkaba a relevans partnereit (oktatdi testiilet, egyéb
alkalmazottak, dudlis képzohelyek és egyéb kiemelt partnerek), hogyan
gondoskodik arrél, hogy a fejlesztési célok bekeriiljenek az intézményi
célrendszerbe, hogyan biztositja a megfelelé human és infrastrukturalis
er6forrasokat a cselekvési tervek elkészitéséhez és végrehajtasahoz.

Ennél a szempontnal vizsgalni kell tovabb4, hogy az intézmény vezetdje
milyen személyes szerepet vallal az oktatoi értékelés eredményei
alapjan a fejlesztések inditasaban, milyen vezetdi intézkedéseket
kezdeményez az oktato, a szakmai csoport és az intézmény szintjén.

F2

A visszacsatolasi és a feliilvizsgalati
eljarasok tamogatjak az intézmény
tanulo szervezetként valdo mikodését,

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
hogyan iranyitja és szervezi az onértékelésen alapuldo mindségfejlesztési
tevékenységet, hogyan biztositja, hogy a fejlesztési célok és a cselekvési
tervek az onértékelés eredményeire épiiljenek.

a szakmaipedagogiai fejlesztéseket és | Vizsgalni  kell —tovabba, hogy elkotelezett-e az EQAVET

javitjak a tanulok, a képzésben Mindségbiztositasi ~ Ciklus  kovetkezetes — és szisztematikus

résztvevd személyek esélyeit. mukddtetésében, érti és alkalmazza-e a tanuld szervezetté valas elvét és
gyakorlatat.

F3

Az intézmény széles korben és
nyilvanosan hozzaférhet6vé teszi az
értékelés és a felillvizsgalat
eredményeit.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje
hogyan biztositja, és személyesen milyen szerepet vallal abban, hogy
széles korben és nyilvanosan hozzaférhetdek legyenek az értékelés és a
feliilvizsgalat eredményei.
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VI1I. Mellékletek

sZama

melléklet tartalma

. szamu melléklet

Kotelezden mérendo szakképzési indikatorok részletes leirasa, értelmezési
€s szamitasi itmutatoja

2.1.

szamu melléklet

Az intézményi Onértékelés keretében az oktatok elégedettségét mérd kérddiv

2.2.

szamu melléklet

Az intézményi onértékelés keretében a tanulok elégedettségét mérd kérddiv

2.3.

szamu melléklet

Az intézményi onértékelés keretében a sziilok elégedettségét mérd kérddiv

2.4.

szamu melléklet

Az intézményi onértékelés és az intézményvezetdi onértékelés keretében a
dualis képzohelyek elégedettségét méro kérddiv

2.5.

szamu melléklet

A szakképz0 intézményben végzetteket foglalkoztaté gazdalkodo
szervezetek kérddive

2.6.

szamu melléklet

Munkasablon az intézményi 6nértékeléshez

2.7.

szamu melléklet

Intézményi onértékelési szempontsor

3.1

szamu melléklet

Az oktatoi értékelési rendszer szempontrendszere

3.2.

szamu melléklet

Az oktatoi értékelés vonatkozd modszertani eszkdzei, sablonjai

3.3.

szamu melléklet

Tanuloi kérd6iv az oktatd értékeléséhez

. szamu melléklet

Intézményi folyamatok szabalyozasa, sablon

S5.1.

szamu melléklet

Az intézményvezet6i onértékelés keretében az oktatok elégedettségét mérd
kérddiv

5.2.

szamu melléklet

Cselekvési terv sablon
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